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Globalna Ograniczona Gwarancja

Trina Solar Co., Ltd (,Trina Solar”) niniejszym udziela nastepujgcej Globalnej Ograniczonej Gwaranciji
pierwszemu klientowi instalujgcemu (na wtasny uzytek) (,Nabywca”) dowolny z nizej wymienionych (i zadnych
innych) modeli modutéw fotowoltaicznych marki Trina Solar pozostajgcych w pierwotnym miejscu instalaciji

bez ich przenoszenia lub demontazu po pierwotnej instalacji (,Produkty”):

1) Produkty objete Gwarancja

Niniejsza Globalna ograniczona Gwarancja obowigzuje wytgcznie w odniesieniu do nastepujgcych Produktow:

a) Produkty P-type Poly of Back Sheet Glass

0]

TSM-**PA03
TSM-**PAQO5A.05
TSM-**PA05.052
TSM-**PC05.05
TSM-**PCO5B
TSM-**PC14A
TSM-**PC14.002
TSM-**PC14(Il)
TSM-*+*PC14.002(I1)
TSM-**PD05.50
TSM-*+PD14.08
TSM-**PD14(Il)
TSM-**PD05.05U
TSM-**+PD05.00D
TSM-**PEQ5A.08
TSM-**+PE14A(ll)
TSM-**PE14H.08
TSM-**PE15H.08
TSM-**PE15A
TSM-**PE0BA.09
TSM-**PD15H

(i)

TSM-**PA05.10
TSM-**PAO5A.18
TSM-**PCO5A.15
TSM-**PD05.T0
TSM-**PD14.T0
TSM-**PD05.TO(Il)
TSM-**PE05A.T8
TSM-**PE14B.T0
TSM-**PE14B.T9(ll)
TSM-**PE14HB.T8(ll)
TSM-**PE14A.TO(l)
TSM-**PEO5H.T9
TSM-**PE14H.T8
TSM-**PDO5HB.T9
TSM-**PEO6H.T8
TSM-**PE15A.TO
TSM-**PE0GA.T8
TSM-**PD15H.TO

TSM-***PA05
TSM-**PAQ5A.08
TSM-**PA05.082
TSM-**PC05.08
TSM-**PC05B.05
TSM-**PC05A.002
TSM-**PC14.082
TSM-***PC14.08(Il)
TSM-**PC14.082(1l)
TSM-***PD05.002
TSM-***PD14.002
TSM-**PD14.08(ll)
TSM-**PD05.08U
TSM-**PD05.05D
TSM-**PE14A
TSM-**PE14A.08(ll)
TSM-**PDO5H
TSM-**PE15H.09
TSM-**PE15A.08
TSM-**PDO6H
TSM-**PD15H.08

TSM-***PA05.15
TSM-**PC05.10
TSM-**PCO5A.18

T TSM-**PD05.T8
TSM-**PD14.T8
TSM-**PD05.T8(1l)
TSM-**PEQ5A.T9
TSM-**PE14B.T8
TSM-**PE14HB.TO
TSM-**PE14HB.TY(lI)
TSM-**PE14A.T8(Il)
TSM-**PEO5H.TO(Il)
TSM-**PDO5H.TO
TSM-**PE15H.T0
TSM-**PEO6H.T9
TSM-**PE15A.T8
TSM-**PE0BA.T9
TSM-**PD15H.T8

TSM-**PA05.05
TSM-**+PA14
TSM-**+PC03
TSM-**PCO5A
TSM-**PC05B.08
TSM-**PCO5A.052
TSM-**PC06
TSM-**PC0O5A.002(Il)
TSM-*+PD05
TSM-**PD05.052
TSM-*+PD05(Il)
TSM-**PD05.00S
TSM-**+PD05.00C
TSM-**+PD05.08D
TSM-**PE14A.08
TSM-**PEQ5H
TSM-**PD14H
TSM-**PEQ6H
TSM-**PE15A.09
TSM-**PD0O6H.05
TSM-**PD15H.09

TSM-**PA05.18
TSM-**PC05.15
TSM-**PCO5A.10(ll)
TSM-**PD05.10
TSM-**PD14.10
TSM-**PD14.TO(Il)
TSM-**PE14A.TO
TSM-**PE14B.T9
TSM-**PE14HB.T8
TSM-***PE05A.TO(II)
TSM-**PE14A.T9(l)
TSM-**+PEO5H.T8(lI)
TSM-**PDO5H.T8
TSM-**PE15H.T8
TSM-*=+PEO6H.TO(II)
TSM-**PE15A.T9
TSM-**PDO6H.TO
TSM-**PD15H.T9

TSM-**PA05.08
TSM-**PA14A
TSM-**PC05
TSM-**PCO5A.05
TSM-**PC14
TSM-**PCO5A.082
TSM-**PC06.08
TSM-**PC0O5A.052(1l)
TSM-**PD05.05
TSM-**PD05.082
TSM-**PD05.05(1l)
TSM-**PD05.05S
TSM-**PD05.05C
TSM-**PD14.00C
TSM-**PE05A(II)
TSM-**PEQ5H.08
TSM-**PDO5HB.09
TSM-**PE06H.08
TSM-**PE0GA
TSM-**PD0O6H.08
TSM-**PCO6A

TSM-**PAO5A.10
TSM-**PC05.18
TSM-**PCO5A.15(1l)
TSM-**PD05.15
TSM-**PD14.15
TSM-**PD14.T8(1l)
TSM-**PE14A.T8
TSM-**PE14B.TO(Il)
TSM-**PE14HB.T9
TSM-**PE05A.T8(I)
TSM-**PEO5H.TO
TSM-**PEO5H.TO(Il)
TSM-**PD14H.TO
TSM-**PE15H.T9
TSM-**PEO6H.T8(lI)
TSM-**PEQ6A.TO
TSM-**PDO6H.T8

TSM-**PAO5A
TSM-**PA05.002
TSM-**PC05.01
TSM-**PC05A.08
TSM-**PC14.08
TSM-**PC05A.003
TSM-**PCO5A.08(1l)
TSM-**PC05A.082(1l)
TSM-**PD05.08
TSM-**PD14
TSM-*+PD05.08(1l)
TSM-**PD05.08S
TSM-**PD05.08C
TSM-**PEQ5A
TSM-**<PE05A.08(ll)
TSM-**PE14H
TSM-**PE15H
TSM-**PEQ6H.09
TSM-**PE0GA.08
TSM-**PD0O6H.09

TSM-***PAO5A.15
TSM-**PC05A.10
TSM-**PCO5A.18 (Il)
TSM-**PD05.18
TSM-*+PD14.18
TSM-**PE05A.TO
TSM-**PE14A.T9
TSM-**PE14B.T8(ll)
TSM-**PE14HB.TO(I)
TSM-**+PEO5A.T9(Il)
TSM-**PEO5H.T8
TSM-**PE14H.T0
TSM-**PD14H.T8
TSM-**PEO6H.TO
TSM-**PE06H.T(Il)
TSM-**PE0GA.TO
TSM-**PDO6H.T9



b) Produkty P-type Mono PERC of Back Sheet Glass

0]

TSM-**+DA01

TSM- **DA03
TSM-**DCO01
TSM-DCO1A.08
TSM-**DC01A.002
TSM-**DCO05A.08
TSM- **DC06.08
TSM-**DCO5A.05(Il)
TSM-**DC06.08(1l)
TSM-**DD14A.08(ll)
TSM-**DDO05A.05U(Il)
TSM-**+DE14A.08(1l)
TSM-**DDO5H(Il)
TSM-*+*DEOBM(I)
TSM-**DE15M(Il)
TSM-**DE06A.09(II)
TSM-**DD15M.08 (1)
TSM-**DDO6H.08(1l)
TSM-**PE15H(Il)
TSM-**PE0O8H(II)

(i)

TSM-**DA01A.10
TSM-**DCO01A.18
TSM-**DEQ5A.TO(Il)
TSM-**DE14A.T9(ll)
TSM-**DEO5H.T8(II)
TSM-**DDO5H.T8(Il)
TSM-*+DEO6H.TI(II)
TSM-**DDO6M.T8(lI)
TSM-**DE15M.T8(Il)
TSM-**DE15A.TO(ll)
TSM-**DE15B.T9(ll)
TSM-**DDO6M.TO(II)
TSM-**DDO6H.T8(Il)
TSM-**DD15A.TO(ll)
TSM-**PE15M.TO(Il)
TSM-**PE0OSM.TO(Il)

(iii)
TSM-*+DD06M.05(1l)
TSM-*+DD09.05

(iv)
TSM-**DE08M(II)
TSM-**DD17M.08(ll)
TSM-**DD21
TSM-*+DD19.08
TSM-**DE18
TSM-**+DE15V(ll)
TSM-**DE20.B0

TSM-**DA01.05
TSM-**DA05
TSM-**DC01.01
TSM-**DC03
TSM-**DCO01A.052
TSM-**DCO05A.002
TSM-**DCO3A(lI)
TSM-**DCO5A.08(ll)
TSM-**DDO5A(I)
TSM-**DDO05A.052(Il)
TSM-**DDO05A.08U(Il)
TSM-**DEO5H(II)
TSM-**DD14H(ll)
TSM-*+*DE06M.09(I1)
TSM-***DE15M.08(ll)
TSM-**DE15A(Il)
TSM-**DD15M.09 (1)
TSM-**DD15H(Il)
TSM-**PE06H(I)
TSM-**+PE17M(Il)

TM-**DA01A.15

TSM-**DDO05A. TO(Il)
TSM-**DEQ5A.T8(Il)
TSM-**DE14B.T0(ll)
TSM-**DE14H.TO(ll)
TSM-**DD14H.T0(ll)
TSM-**DEO6H.18(Il)
TSM-**DE15H.TO(ll)
TSM-**DE15M.T9(Il)
TSM-**DE15A.T8(ll)
TSM-**DD15M.TO(Il)
TSM-**DDO6M.T8(Il)
TSM-**DDO6H.18(1l)
TSM-**DD15A.T8(ll)
TSM-**PE06M.TO(Il)

TSM-**DEO06M.05(I1)
TSM-***DEQ9.B5

TSM-**DD08M(I1)
TSM-**DE18M(Il)
TSM-**DD21.08
TSM-*+DE20
TSM-*+DE18.08
TSM-**DEQ9
TSM-*+DE09.B0

TSM-**DA01A

TSM- **DA01A.002
TSM-**DC01.05
TSM-**DC05
TSM-**DCO1A.082
TSM-**DCO5A.052
TSM-**DC03A.05(l)
TSM-**DCO5A.002(Il)
TSM-**DDO05A.05(l1)
TSM-**DDO05A.082(Il)
TSM-**DEO5A(Il)
TSM-**DEO5H.08(ll)
TSM-**DEO6H(I)
TSM-**DE15H(ll)
TSM-*+DE15M.09(Il)
TSM-*+DE15A.08(ll)
TSM-**DDO6M (1)
TSM-*+DD15H.05(1l)
TSM-**+PE15M(Il)
TSM-*+PE08M(II)

TSM-**DA01A.18

TSM-**DDO05A. T8(1l)
TSM-*+DEQ5A.TO(Il)
TSM-**DE14B.T8(ll)
TSM-**DE14H.T8(ll)
TSM-**+DD14H.T8(ll)
TSM-**DEO6M.TO(Il)
TSM-**DE15H.T8(ll)
TSM-**DEO06A.TO(l)
TSM-**DE15A.T9(ll)
TSM-**DD15M.T8(Il)
TSM-**DD0O6M.T9(I)
TSM-**DDO06A. TO(Il)
TSM-**DD15A.T9(ll)
TSM-**+PE17H.TO(lI)

TSM-***DE06X.05(1l)
TSM-***DEQ9R.05

TSM-**DE17M(Il)
TSM-**+DD18M(Il)
TSM-**DE19
TSM-*+DE20.08
TSM-*+*DD18
TSM-**DE15MB(lI)
TSM-**DEQ9R

TSM-***DA01A.05
TSM-**DA01A.052
TSM-**DCO1A
TSM-**DC80
TSM-**DCO5A
TSM***DCO5A.082
TSM-**DC03A.08(ll)
TSM-**DCO5A.052(1l)
TSM-**DD05A.08(l)
TSM-**DDO05A.05S(l)
TSM-**+DEO05A.08(1l)
TSM-**DE14H(lI)
TSM-**+DEO06H.08(l)
TSM-**DE15H.08(Il)
TSM-**DEO0BA(II)
TSM-*+DE15A.09(1l)
TSM-*+DDO6H (1)
TSM-*+DD15H.08(ll)
TSM-*+PE0SM(II)

TSM-**DCO01A.10

TSM-**+DD14A.TO(Il)
TSM-**DE14A.TO(l)
TSM-**DE14B.T9(l)
TSM-**DE14H.T9(Il)
TSM-*+DEO06H.TO(II)
TSM-**DEO6M.T8(Il)
TSM-**+DE15H.T9(Il)
TSM-**DEO0BA.T8(l)
TSM-**DE15B.T0(l)
TSM-**DD15M.T9(Il)
TSM-**DDO6H.TO(II)
TSM-**DDO6A. T8(Il)
TSM-**+PE15H.TO(l)
TSM-**PE0O8H.TO(Il)

TSM-***DD06X.05(11)
TSM-***DEQ9R.B5

TSM-**+DD17M(Il)
TSM-**DE21
TSM-**DE19.08
TSM-**DD20
TSM-*+DD18.08
TSM-**DE171H(Il)
TSM-**DEQ9R.BO
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TSM-**DA01A.08
TSM-**DA01A.082
TSM-**DC01A.05
TSM-**DC80.08
TSM-**DCO05A.05
TSM-**DC06
TSM-**DCO5A(II)
TSM- **DCO5A.082(1l)
TSM-**DD14A(ll)
TSM-**DD05A.085(Il)
TSM-*=*DE14A(Il)
TSM-**DE14H.08(Il)
TSM-**DEO6H.09(Il)
TSM-***DE15H.09(ll)
TSM-***DE0BA.08(1l)
TSM-**DD15M (Il)
TSM-***DDO6H.05 (II)
TSM-**DE15X(Il)
TSM-**PE17H(Il)

TSM-**DCO01A.15

TSM-**DD14A.T8(ll)
TSM-**DE14A.T8(ll)
TSM-***DEO5H.TO(Il)
TSM-***DDO5H.TO(II)
TSM-***DEO6H.T8(Il)
TSM-***DEOBM.TI(Il)
TSM-**DE15M.TO(lI)
TSM-**DE0BA.TI(I)
TSM-**DE15B.T8(ll)
TSM-**DDO06M.18(ll)
TSM-**DDO6H.T9(ll)
TSM-**DDO06A.T9(lI)
TSM-**PEOGH.TO(II)
TSM-**PE17M.TO(Il)

TSM-***DE09.05

TSM-**DE17M.08(1l)
TSM-**DE21.08
TSM-**DD19
TSM-*+DD20.08
TSM-**DD09
TSM-*+DC082H.08(ll)

TSM-**DE19R
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TSM-***DEO8SM.TO(II),
TSM-***DE17M.T8(Il)
TSM-**DE18M.T8(II)

(vi)
TSM-***DE06XC.08(II)
TSM-***DEO8M.08(II)
TSM-***DE09.B8

(vii)
TSM-**DE19C

(viii)
TSM-***DE06XC.07(Il)

TSM-***DE17M.TO(Il)
TSM-***DD08M.T8(II)
TSM-**DD18M.T8(II)

TSM-***DD06XC.08(Il)
TSM-*** DDO6M.08(Il)
TSM-***DEQ9R.08

TSM-***DE06XC.05(11)

TSM-***DD08M.TO(II)
TSM-***DD17M.T8(ll)

TSM-***DE09.08
TSM-*** DEO6M.08(II)
TSM-***DEO9R.B8

TSM-***DEQ9C.07

c) Produkty P-type Polycrystalline of Duomax

0]

TSM-***PDG5
TSM-**PEG5.50
TSM-**PEG40.07
TSM-**PEG5H
TSM-**PEG14H.40
TSM-**PEG5H.07(Il)
TSM-**PEG14H.47(1l)
TSM-**PEG6H

(ii)

TSM-**PEG5.20
TSM-**PEG14H.20
TSM-**PEG14H.27((l)
TSM-**PEG6H.20

TSM-***PDG5.07
TSM-***PEG14
TSM-***PEG5.40
TSM-***PEG14H
TSM-**PEG14H.07
TSM-***PEG5H.47(1l)
TSM-***PEG15H
TSM-***PEG6

TSM-***PEG5.27
TSM-***PEG14H.27
TSM-***PEG15H.20
TSM-***PEG6.20

TSM-**PDG5.50
TSM-**+PEG14(ll)
TSM-**PEG5.47
TSM-**PEG5H.40
TSM-**PEG14H.47
TSM-**+PEG14H(Il)
TSM-**+PEG15
TSM-**PEG6(Il)

TSM-**PEG14.20
TSM-**PEG5H.20(1l)
TSM-**PEG15.20
TSM-**+PEG6.20(1l)

d) Produkty P-type Mono PERC of Duomax

0]
TSM-**DEG40.07(ll)
TSM-**DEG40.47(1l)
TSM-**DEG5H(II)
TSM-**DEG5H.47(ll)
TSM-**DEG6H(II)
TSM-**DDG6H(l)

(if)
TSM-**DEG14.20(1l)
TSM-**DEG14H.20(ll)
TSM-**DEG15M.20(ll)

(iii)
TSM-**DEG8M.20(Il)

TSM-**DEG5(lI)
TSM-**DEG5.40(Il)
TSM-**DEG14H(ll)
TSM-**DEG14H(ll)
TSM-**DEGBM(I)
TSM-**DEG6(lI)

TSM-**DEG5.20(ll)
TSM-**DEG14H.27(ll)
TSM-**DDG6M.20(ll)

TSM-**DEG17M.20(1l)

TSM-**DEG5.07(ll)
TSM-**DEG5.47(1l)
TSM-**DEG5H(I)
TSM-**DEG14H.40(ll)
TSM-**DDG6M(I)
TSM-*+DEG15(Il)

TSM-*+*DEG5.27(1l)
TSM-*+DEG6H.20(ll)
TSM-*+DDG6H.20(1l)

TSM-**DEG18M.20(1l)

TSM-***DD17M.TO(ll)
TSM-***DE18M.TO(Il)

TSM-*** DD09.08
TSM-***DE18M.08(Il)

TSM-***DEQ9C.05

TSM-**PEG5
TSM-**PEG40.40
TSM-**PEG14.40
TSM-**PEG5H.07
TSM-**+PEG5H(II)
TSM-**+PEG14H.40(1l)
TSM-**+PEG15H(Il)
TSM-**PEG15M(I)

TSM-**PEG5H.20
TSM-**PEG5H.27(1l)
TSM-**+PEG15H.20(1l)

TSM-**DEG14(1l)
TSM-**DEG14.40(1l)
TSM-***DEG5H.40(1l)
TSM-**DEG14H.07(ll)
TSM-**DEG15H(Il)

TSM-*+DEG5H.20(ll)
TSM-*+DEG6M.20(l1)
TSM-*+DEG6.20(1l)

TSM-DEG9.20

TSM-**DE08M.T8(II)
TSM-***DD18M.TO(Il)

TSM-*** DDO8M.08(Il)
TSM-***DD18M.08(Il)

TSM-**PEG5.07
TSM-**PEG40.47
TSM-**PEG14.47
TSM-**PEG5H.47
TSM-**PEG5H.40(ll)
TSM-**PEG14H.07(1l)
TSM-**PEG15(Il)
TSM-**PEG6M (I1)

TSM-**PEG5H.27
TSM-**PEG14H.20(1l)
TSM-**PEG15.20(1l)

TSM-*DEG14.07(ll)
TSM-**DEG14.47(ll)
TSM-**DEG5H.07(1l)
TSM-**DEG14H.47(1l)
TSM-**DEG15M(ll)

TSM-**DEG5H.27(1l)
TSM-**DEG15H.20(1l)
TSM-**DEG15.20(ll)

TSM-**DEG9R.B0



(iv)
TSM-DEG9.28

TSM-***DEG18M.28(ll)

TSM-***DEG9R.B8

e) Produkty P-type Mono PERC of Duomax Twin

0]
TSM-***DEG5C.07(ll)
TSM-**DEG5HC.07(ll)
TSM-**DEGGHC(II)

(i)
TSM-***DEG5C.27(1l)
TSM-**DEG5HC.27(1l)
TSM-**DEG6HC.20(II)
TSM-**DEG15C.20(ll)

(iii)
TSM-**DEG8MC.20 (Il)
TSM-**DDG21C.20
TSM-**DDG19C.28
TSM-**DEG15VC.20(ll)
TSM-**DEG19RC.20

(iv)
TSM-DEG9C.27

TSM-**DEG14C.07(ll),
TSM-**DEG14HC(lI)
TSM-**DEGEMC(II)

TSM-***DEG14C.27(Il)
TSM-***DEG14HC.20(ll)
TSM-**DEG6MC.20(Il)
TSM***DEG15MC.27(1l)

TSM-**DEG17MC.20(1l)
TSM-**DDG21C.28
TSM-**DEG20C.20
TSM-** DEG18C.20

TSM-***DEG9RC.B7

TSM-***DEG5C(II)
TSM-**DEG14HC.07(1l)
TSM-**DEG15C(ll)

TSM-***DEG5C.20(1l)
TSM-***DEG14HC.27(ll)
TSM-**DEG6C.20(II)

TSM-**DEG18MC.20(1l)
TSM-**DEG19C.20
TSM-**DEG20C.28
TSM-** DDG18C.20

f) Produkty N-type Mono of Duomax Twin

0]
TSM-**NEG16MC(l)

(i)
TSM-**NEG15MC.20(1l)

(i)
TSM-**NEG19C.20

(iv)
TSM-**NEG9C.27

TSM-**NEG7MC(Il)

TSM-**NEG16MC.20(1l)

TSM-***NEG20C.20

TSM-***NEG9RC.B7

g) Produkty N-type Mono of Duomax

0]
TSM-**NEG9.20

(i)
TSM-**NEG9.28

h) Zacisk

TSM-***NEG9R.BO

TSM-***NEG9R.B8

TSM-**NEG7MC.20(l)

TSM-***NEG21C.20

TSM-***NEG9RC.27

TSM-***NEG9R.20

TSM-***NEG9IR.28

TSM-**DEG14C(ll)
TSM-**DEG15HC(II)
TSM-***DEG15C.07(1l)

TSM-***DEG14C.20(Il)
TSM-***DEG15HC.20(ll)
TSM-**DEG6C.20(ll)

TSM-*** DEG21C.20
TSM-*** DEG19C.28
TSM-***DDG20C.20
TSM-*** DEG18C.28

TSM-**NEG15XC.20(l)

TSM-**NEG19RC.20

Trinasolar

TSM-**DEG5HC(II)
TSM-**DEG15MC(Il)

TSM-**DEG5HC.20(Il)
TSM-**DEG15MC.20(ll)
TSM-***DEG15C(Il)

TSM-**DEG21C.28
TSM-***DDG19C.20
TSM-***DDG20C.28
TSM-*** DDG18C.28



GLOBAL LIMITED WARRANTY FOR TRINA SOLAR BRAND CRYSTALLINE SOLAR PHOTOVOLTAIC MODULES
1

i)  Trina Clamp Il
Dotyczy nastepujgcych produktéw:
TSM-***DE09.BO TSM-***DE09.B8 TSM-**DE09.B5 TSM-***DE20.B0
TSM-***DEQ9R.BO, TSM-***DE09R.B5, TSM-***DE09R.B8, TSM-***DEGY9R.BO, TSM-**DEGI9R.B8, TSM-***DEG9RC.B7, TSM-
***NEGIR.BO, TSM-**NEG9R.B8, TSM-**NEGIRC.B7

i) Trina Clamp Il

Dotyczy nastepujacych produktow:: TSM-***DE20, TSM-**DE21, TSM-*DEG20C.20, TSM-***DEG21C.20

Uwaga: Symbol zastepczy ,***” oznacza w kazdym przypadku wskazanie mocy okreslone w odpowiedniej
Karcie Produktu (na przyktad , TSM-285PE06GH”).

2) Zasady uzytkowania i zastosowanie Produktéw wymienionych w punkcie 1)

Trina Solar opracowata pewne zasady dotyczgce uzytkowania i zastosowania Produktéw (patrz Zatgcznik:
»Zasady uzytkowania modutow klimatycznych”) w celu zapewnienia funkcjonalnosci, trwatosci i wydajnosci w
réznych warunkach klimatycznych.

Jedynie Produkty wymienione w punktach 1) c), d), e), f), g) mogg by¢ instalowane na wodnych systemach
ptywajacych;

Trina Solar nie udziela niniejszej ograniczonej Gwarancji w przypadku uzycia Produktéw w sposob niezgodny
z zasadami okreslonymi w tym Zatgczniku. Wszelkie konsekwencje, ryzyka, straty lub szkody spowodowane
naruszeniem przez Nabywce ,Zasad uzytkowania modutow klimatycznych” ponosi wytgcznie Nabywca.



Trinasolar

Natezenie
promieniow
Wilgotnos¢ wzgledna ania
kwh/m?

Srodowisko Temperatura

Srednia roczna wilgotno$é

Obszary o wysokich Srednia roczna temperatura > wzgledna > 70%

temperaturach i 23°C
1) | wysokiej o . Srednia miesigczna /
wilgotnosci Miesieczna minimalna minimalna wilgotnos¢
powietrza temperatura > 18°C wzgledna > 60%
Obszary o duzych
réznicach
2) temperatur i Regiony pustynne i Gobi / > 1800

wysokim natezeniu
promieniowania

Obszary zimne
3) (niskie natezenie
promieniowania)

< -10°C (miesieczna minimalna /

temperatura) < 1400

Niewymienione w pozycjach 1 do 3

4) Normalne L
powyzej

3) Gwarancja

a) 10 letnia Ograniczona Gwarancja na Produkt

W odniesieniu do Produktéw wymienionych w punktach 1) c) (i), d) (i), €) (i), f) (i), h) Trina Solar gwarantuje,
ze przez okres dziesieciu lat poczgwszy od Dnia Rozpoczecia Gwarancji (zgodnie z definicjg w punkcie 4) nie
wystgpig wady materiatowe ani produkcyjne, ktére w istotny sposob utrudniatyby dziatanie funkcji
generowania energii przez Produkty.

Jezeli Nabywca jest Swiadomy lub powinien byt by¢ $wiadomy takich wad projektowych, materiatowych,
wykonawczych lub produkcyjnych przed instalacjg Produktéw, a mimo to instaluje Produkty, bez umozliwienia
Trina Solar skorygowania takich wad przed instalacja, Nabywca ponosi dodatkowe koszty zwigzane z
usunieciem takich wad po instalaciji.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja na Produkt obejmuje pekniecie szkta, pod warunkiem, ze nie zaistniata
zadna zewnetrzna przyczyna pekniecia (tzn. objete nig sg jedynie pekniecia spowodowane przez samo szkto
lub modut).

W przypadku Trina Clamp Il wymienionego w punkcie 1) h), gwarancja Trina Solar jest ograniczona do wad
spowodowanych uszkodzeniami mechanicznymi (np. pottuczenie, odksztatcenie Trina Clamp); niezaleznie od
tego, czy takie wady znaczgco wptywajg na wydajnos¢ modutéw stonecznych.

Jakiekolwiek pogorszenie wygladu Produktow (w tym miedzy innymi wszelkie zadrapania, plamy, zuzycie
mechaniczne, rdza, plesn, odksztatcenie lub odbarwienie) lub jakiekolwiek inne zmiany w Produktach, ktore
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nastgpig po dostawie (Incoterms 2020) do Nabywcy, nie stanowig wady objetej niniejszga Ograniczong
Gwarancjg na Produkt.

b) 12 letnia Ograniczona Gwarancja na Produkt

W odniesieniu do Produktéw wymienionych w punktach 1) a), b) (i), (i), (iv), (v), (vii) c) (ii), d) (ii), (iii), e) (ii),
(i), f) (i), (iii), g) (i) Trina Solar gwarantuje, ze przez okres dwunastu lat poczawszy od Dnia Rozpoczecia
Gwaranciji (zgodnie z definicja w punkcie 4) nie wystgpig wady materiatowe ani produkcyjne, ktére w istotny
sposob utrudniatyby dziatanie funkcji generowania energii przez Produkty.

Jezeli Nabywca jest swiadomy lub powinien byt by¢ swiadomy takich wad projektowych, materiatowych,
wykonawczych lub produkcyjnych przed instalacjg Produktéw, a mimo to instaluje Produkty, bez umozliwienia
Trina Solar skorygowania takich wad przed instalacjg, Nabywca ponosi dodatkowe koszty zwigzane z
usunieciem takich wad po instalacji.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja na Produkt obejmuje pekniecie szkta, pod warunkiem, ze nie zaistniata
zadna zewnetrzna przyczyna pekniecia (tzn. objete nig sg jedynie pekniecia spowodowane przez samo szkto
lub modut).

Jakiekolwiek pogorszenie wyglagdu Produktow (w tym miedzy innymi wszelkie zadrapania, plamy, zuzycie
mechaniczne, rdza, plesn, odksztatcenie lub odbarwienie) lub jakiekolwiek inne zmiany wProduktach, ktére
nastgpig po dostawie (Incoterms 2020) do Nabywcy, nie stanowig wady objetej niniejszg Ograniczong
Gwarancjg na Produkt.

c) 15 letnia Ograniczona Gwarancja na Produkt

W odniesieniu do Produktéw wymienionych w punktach 1) b) (iii), (vi), (viii), (d) (iv), (e) (iv), (f) (iv), g) (i) Trina
Solar gwarantuje, ze przez okres pietnastu lat poczawszy od Dnia Rozpoczecia Gwarancji (zgodnie z definicjg
w punkcie 4) nie wystgpig wady materiatowe ani produkcyjne, ktére w istotny sposob utrudniatyby dziatanie
funkcji generowania energii przez Produkty.

Jezeli Nabywca jest swiadomy lub powinien byt by¢ swiadomy takich wad projektowych, materiatowych,
wykonawczych lub produkcyjnych przed instalacjg Produktow, a mimo to instaluje Produkty, bez umozliwienia
Trina Solar skorygowania takich wad przed instalacjg, Nabywca ponosi dodatkowe koszty zwigzane z
usunieciem takich wad po instalacji.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja na Produkt obejmuje pekniecie szkfa, pod warunkiem, ze nie zaistniata
zadna zewnetrzna przyczyna pekniecia (tzn. objete nig sg jedynie pekniecia spowodowane przez samo szkto
lub modut).

Jakiekolwiek pogorszenie wygladu Produktéw (w tym miedzy innymi wszelkie zadrapania, plamy, zuzycie
mechaniczne, rdza, plesn, odksztatcenie lub odbarwienie) lub jakiekolwiek inne zmiany w Produktach, ktore
nastgpig po dostawie (Incoterms 2020) do Nabywcy, nie stanowig wady objetej niniejszg Ograniczong
Gwarancjg na Produkt.

d) 25 letnia Ograniczona Gwarancja na Moc Wyjsciowg dla Produktéw Back Sheet Glass

Dodatkowo w przypadku Produktéw wymienionych w punktach 1) a), b) Trina Solar gwarantuje, ze przez
okres dwudziestu pieciu lat poczawszy od Dnia Rozpoczecia Gwarancji (zgodnie z definicjg w punkcie 4))
strata mocy wyjsciowej dla poszczegoélnych Produktow nie przekroczy poczatkowej mocy gwarantowane;j,
zdefiniowanej jako iloczyn Watéw Mocy Szczytowej Pmax(Wp) plus Watéw Mocy Szczytowej Pmax(Wp) i
dolnej granicy Tolerancji Mocy Wyjsciowej Pmax(%) - zgodnie ze specyfikacjg zawartg w odpowiedniej Karcie
Produktu i przy pomiarze w Standardowych Warunkach Testowych (STC: natezenie promieniowania 1000
w/m?, temperatura 25°C, masa powietrza (AM) 1,5), , przy zatozeniu ze pomiar przeprowadzony zostanie
przez Trina Solar lub przez zewnetrzny instytut badawczy uznany przez Trina Solar i Nabywce:



Trinasolar

e dla Produktéw P-type Poly (wymienionych w punkcie 1) a)): 2,5% w pierwszym roku; od 2 do 25 roku
Sredni roczny spadek mocy wyniesie nie wiecej niz 0,65%; do konca 25 roku rzeczywista moc wyjsciowa
bedzie nie mniejsza niz 81,9%;

e dla Produktéw P-type Mono PERC (wymienionych w punktach 1) b) (i), (ii)): 2,5% w pierwszym roku; od
2 do 25 roku sredni roczny spadek mocy wyniesie nie wiecej niz 0,6%; do konca 25 roku rzeczywista moc
wyjéciowa bedzie nie mniejsza niz 83,1%;

e dla Produktow P-type Mono PERC (wymienionych w punktach 1) b) (iii), (iv), (v), (vi), (vii), (viii)): 2% w
pierwszym roku; od 2 do 25 roku sredni roczny spadek mocy wyniesie nie wiecej niz 0,55%; do konca 25
roku rzeczywista moc wyjsciowa bedzie nie mniejsza niz 84,8%.

(Uwaga: Standardowe Warunki Testowe (STC) przewidujg, ze we wszystkich pomiarach rzeczywistej mocy
wyjsciowej powinna by¢ uwzgledniona niepewnos$¢ systemu pomiarowego).

e) 30 letnia Ograniczona Gwarancja na Moc Wyjsciowa dla Produktow Dual Glass
(i) Strona przednia:

Dodatkowo w przypadku Produktéw wymienionych w punktach 1) c), d) i przedniej strony (bez J-Box)
Produktéw wymienionych w punktach 1) e), f), g) Trina Solar gwarantuje, ze przez okres trzydziestu lat
poczgwszy od Dnia Rozpoczecia Gwarancji (zgodnie z definicja w punkcie 4)) strata mocy wyjsciowej dla
poszczegodlnych Produktdow nie przekroczy poczatkowej mocy gwarantowanej, zdefiniowanej jako iloczyn
Watéw Mocy Szczytowej Pmax(Wp) plus Watéw Mocy Szczytowej Pmax(Wp) i dolnej granicy Tolerancji Mocy
Wyjséciowej Pmax(%) - zgodnie ze specyfikacjg zawartg w odpowiedniej Karcie Produktu i przy pomiarze w
Standardowych Warunkach Testowych (STC: natezenie promieniowania 1000 w/mz, temperatura 25°C, masa
powietrza (AM) 1,5), , przy zatozeniu ze pomiar przeprowadzony zostanie przez Trina Solar lub przez
zewnetrzny instytut badawczy uznany przez Trina Solar i Nabywce:

e dla Produktéw P-type Poly Duomax (wymienionych w punkcie 1) c), dla Produktéw P-type Mono PERC
Duomax (wymienionych w punktach 1) d) (i), (ii), dla przedniej strony (bez J-Box) Produktow P-type Mono
PERC Duomax Twin (wymienionych w punktach 1) e) (i) (ii)): 2,5% w pierwszym roku; od 2 do 30 roku
Sredni roczny spadek mocy wyniesie nie wiecej niz 0,5%; do konca 30 roku rzeczywista moc wyjsciowa
bedzie nie mniejsza niz 83%;

e dla Produktéw P-type Mono PERC Duomax (wymienionych w punkcie 1) d) (iii), (iv) dla przedniej strony
(bez J-Box) Produktéw P-type Mono PERC Duomax Twin (wymienionych w punkcie 1) e) (iii), (iv)): 2% w
pierwszym roku; od 2 do 30 roku sredni roczny spadek mocy wyniesie nie wiecej niz 0,45%; do konca 30
roku rzeczywista moc wyjsciowa bedzie nie mniejsza niz 84,95%;

e dla Produktéw N-type Mono Duomax Twin (wymienionych w punkcie 1) f) (i), (ii)): 1,5% w pierwszym
roku; od 2 do 30 roku $redni roczny spadek mocy wyniesie nie wiecej niz 0,5%; do konca 30 roku
rzeczywista moc wyjsciowa bedzie nie mniejsza niz 84%;

¢ dla Produktow N-type Mono Duomax (wymienionych w punkcie 1) f) (iii), (iv), g) (i), (ii)): 1,0% w pierwszym
roku; od 2 do 30 roku $redni roczny spadek mocy wyniesie nie wiecej niz 0,4%; do konca 30 roku
rzeczywista moc wyjsciowa bedzie nie mniejsza niz 87,4%.

(i) Strona tylna

Dla Produktéw P-type Mono PERC Bifacial (wymienionych w punkcie 1) b) (vii), (viii), €) (iii), (iv)) i Produktéw
N-type Mono Duomax Twin (wymienionych w punkcie 1) f) (iii), (iv)), Trina Solar gwarantuje, ze przez okres
trzydziestu lat poczgwszy od Dnia Rozpoczecia Gwarangji (zgodnie z definicjg w punkcie 4)) spadek mocy na
stronie tylnej produktu (razem z puszkg elektroinstalacyjng) bedzie przebiegat nastepujgco:
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e Od 1do 10 roku, spadek mocy nie przekroczy Pierwotnej mocy tylnej P pomnozonej przez 15%;

e 0Od 11 do 30 roku, spadek mocy nie przekroczy Pierwotnej mocy tylnej P pomnozonej przez 30%.

Whytgcznie dla celdw definicji: Pierwotna moc tylna P = moc podana na tabliczce znamionowej (moc modutu
panelu przedniego) * okreslona dwustronnos¢ (okreslony dolny limit dwustronnosci w odpowiedniej Karcie
Produktu)

(Uwaga: Standardowe Warunki Testowe (STC) przewiduja, ze we wszystkich pomiarach rzeczywistej mocy
wyjsciowej powinna by¢ uwzgledniona niepewnos¢ systemu pomiarowego).

f) 5-letnia ograniczona gwarancja na produkt

W przypadku Produktéw wymienionych w punkcie 1) h) i) Trina Solar gwarantuje, ze przez okres pieciu lat,
poczgwszy od Daty rozpoczecia gwarancji (okreslonej w punkcie 4)), nie wystgpig wady materiatowe,
wykonawcze lub produkcyjne, ktére w istotny sposéb zaktdcajg funkcjonowanie Produktow w zakresie
wytwarzania energii.

Jesli Kupujgcy jest swiadomy lub powinien by¢ swiadomy takich wad projektowych, materiatowych,
wykonawczych lub produkcyjnych przed instalacjg Produktow, a mimo to instaluje Produkty, nie dajgc firmie
Trina Solar mozliwosci skorygowania takich wad przed instalacjg, Kupujacy poniesie dodatkowe koszty
zwigzane z usunieciem takich wad po instalaciji.

W przypadku zacisku Trina Clamp 11l wymienionego w punkcie 1) h) ii) gwarancja Trina Solar jest ograniczona
do wad spowodowanych przez uszkodzenia mechaniczne (np. strzepienie, odksztatcenie zacisku Trina
Clamp); i niezaleznie od tego, czy takie wady znaczgco wplywajg na wydajnos¢ modutéw stonecznych.

Jakiekolwiek pogorszenie wyglgdu Produktéw (w tym, bez ograniczen, wszelkie zadrapania, plamy, zuzycie
mechaniczne, rdza, ple$n, deformacja lub odbarwienie) lub jakiekolwiek inne zmiany w Produktach, ktére
wystapig po dostarczeniu (Incoterms 2020) do Kupujgcego, nie stanowig wady w ramach niniejszej
Ograniczonej Gwarancji na Produkt.

4) Dzien Rozpoczecia Gwarancji

Dniem Rozpoczecia Gwarancji jest data pierwotnej instalacji Produktow lub data wypadajgca trzy miesigce
po dostawie (Incoterms 2020) Produktéw do Nabywcy, w zaleznosci od tego, ktéra z tych dat jest
wczesniejsza.

5) Woylaczenia i ograniczenia

Niniejsza Globalna Ograniczona Gwarancja nie obowigzuje dla zadnych Produktéw, w odniesieniu do ktorych:

a) Nie zostata zaptacona cena zakupu na rzecz Trina Solar lub jej spotek zaleznych, ktére wprowadzity modut
na rynek, pomimo ze (i) naleznos¢ przypadata do zaptaty a (ii) bezposredni klient, ktory otrzymat modut
od Trina Solar lub jej spoétki zaleznej (,Bezposredni Klient”), nie jest uprawniony do wstrzymania zaptaty
ceny zakupu lub jej czesci. Trina Solar zobowigzana jest poinformowa¢ Nabywce o braku ptatnosci oraz
poda¢ nazwe i petny adres Bezposredniego Klienta, ktory nie optacit modutu. W przypadku, gdyby Trina
Solar mogta odrzuci¢ roszczenia z tytutu niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji na podstawie
niniejszego postanowienia, Nabywca moze zdeponowaé niezaptacong kwote w celu uruchomienia
roszczen z tytutu Globalnej Ograniczonej Gwarancji;

b) Nie dostarczono dowodu zakupu lub informacji o produkcie;

¢) Podczas obstugi (w tym miedzy innymi pakowania/rozpakowywania, zatadunku/roztadunku, transportu,
przechowania, montazu, instalacji, uzytkowania, obstugi lub konserwacji itp.) Produktéw, nie



d)

e)

f)

9)
h)

i)
)

1)

m)

P)

a)

Trinasolar

przestrzegano wymagan okreslonych w instrukcji obstugi Trina Solar (w okresie waznosci niniejszej

Globalnej Ograniczonej Gwarancji zgodnie z punktem 11), lub zasadach uzytkowania i zastosowania

Produktéw (zgodnie z definicjg w punkcie 2, o ile nie uzgodniono inaczej na pismie) wraz z Zatgcznikiem

Zasady uzytkowania modutow Trina;

Nie przestrzegano instrukcji obstugi Trina Solar w zakresie standardéw dotyczgcych jakichkolwiek czesci

pomocniczych do Produktow lub Nabywca zainstalowat jakiekolwiek substandardowe, niepasujace,

gorsze lub nieposiadajgce odpowiednich kwalifikacji czesci pomocnicze (w tym miedzy innymi zaciski itp.),
co bezposrednio doprowadzito do probleméw jakosciowych z Produktami Trina Solar;

Nie prowadzono witasciwej eksploatacji i konserwacji (w tym miedzy innymi nie spetniono wymagan

dotyczacych eksploatacji i konserwacji okreslonych w odpowiedniej instrukcji obstugi Trina Solar lub w

znajdujgcych zastosowanie lokalnych przepisach prawa i regulacjach obowigzujgcych w miejscu

instalaciji);

Czynnosci serwisowe wykonywane byly przez technikéw serwisowych, ktorzy nie sg wykwalifikowani

zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa i/lub obowigzujgcymi regulacjami w miejscu instalaciji;

Zmieniono, usunieto lub uczyniono nieczytelnym oznaczenie typu, tabliczke znamionowg lub numer

seryjny Produktu (bez dziatania lub zaniechania po stronie Trina Solar);

Dokonano instalacji na obiektach ruchomych (z wyjgtkiem fotowoltaicznego systemu sledzenia), takich

jak pojazdy, statki lub konstrukcje morskie (z wyjatkiem systemow ptywajgcych na powierzchni wody

zgodnie z punktem 2);

Wystgpito narazenie na napiecie przekraczajgce maksymalne napiecie systemowe lub na skoki napiecia;

Wystgpity wady elementow konstrukcji, na ktérej modut zostat zamontowany;

Wystgpito narazenie na odbarwienie wskutek plesni lub podobnych wptywow zewnetrznych;

Dokonano nieuprawnionej modyfikaciji:

i) Wykorzystano nieautoryzowane czesci zamienne podczas eksploatacji/konserwacji;

i) Zastosowano w ekstremalnych warunkach srodowiskowych lub podczas gwattownych zmian w takich
srodowiskach, powodujacych korozje, utlenianie lub wptyw substancji chemicznych;

iii) Inne dziatania poza kontrolg Trina Solar (w tym szkody bezposrednie lub posrednie spowodowane
wojng, pozarem, powodzig, huraganem, erupcjg wulkanu, zapadnieciem sie powierzchni ziemi,
naniesieniem osadéw, uderzeniem pioruna, trzesieniem ziemi, silnymi opadami $niegu, gradem, silng
bryzg itp.);

Korzystano z Produktow w sposéb naruszajgcy prawa witasnosci intelektualnej Trina Solar lub oséb

trzecich (w tym miedzy innymi patenty, znaki handlowe itp.);

Nastgpita jakakolwiek pdzniejsza sprzedaz Produktéow z kraju, w ktorym Trina Solar po raz pierwszy

wprowadzita je do obrotu, do innego kraju bez zgody Trina Solar (,Zakaz Importu Réwnolegtego”). Zakaz

Importu Réwnolegtego nie dotyczy jednakze sprzedazy w obrebie Unii Europejskiej (,UE”), gdzie sprzedaz

Produktéw z jednego kraju UE do innego kraju UE nie wymaga zgody Trina Solar. Zgoda Trina Solar jest

natomiast wymagana w przypadku sprzedazy Produktéow spoza UE do kraju UE lub z kraju UE poza UE.

dotyczy tylko Nabywcow z Australii: Niniejsza Globalna Ograniczona Gwarancja obowigzuje tylko w

przypadku Produktoéw od autoryzowanych dystrybutorow australijskich. Nabywcy mogg skontaktowac sie

z biurem obstugi klienta w swoim regionie (zgodnie z informacjami w punkcie 8) w celu uzyskania

informaciji na temat autoryzowanych dystrybutoréw australijskich.

dotyczy tylko Nabywcéw z USA: Niniejsza Globalna Ograniczona Gwarancja obowigzuje tylko w

przypadku Produktéw od autoryzowanych dystrybutorow amerykanskich. Nabywcy mogag skontaktowaé

sie z biurem obstugi klienta w swoim regionie (zgodnie z informacjami w punkcie 8) w celu uzyskania
informaciji na temat autoryzowanych dystrybutoréw amerykanskich.

dotyczy tylko Nabywcéw z Japonii: Niniejsza Globalna Ograniczona Gwarancja obowigzuje tylko w

przypadku Produktéw od autoryzowanych dystrybutorow japoriskich. Nabywcy mogg skontaktowac sie z

biurem obstugi klienta w swoim regionie (zgodnie z informacjami w punkcie 8) w celu uzyskania informac;ji

na temat autoryzowanych dystrybutoréw japonskich.
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6) Naprawa, wymiana lub refundacja kosztow

a) Jako jedyny i wylgczny srodek majgcy na celu wyrdwnanie szkody przystugujgcy Nabywcy na podstawie
niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji (Nabywca powinien jednakze zwréci¢ uwage na punkt 6) d)
w zwigzku z potencjalnym istnieniem innych ustawowych praw i punkt 6 e) w przypadku Nabywcow
australijskich) Trina Solar, wedtug wtasnego uznania, w odniesieniu do odpowiednich Produktéw:

i) ustali plan konserwaciji i naprawi wadliwe Produkty; lub

i) zwroci wartos¢ roznicy miedzy rzeczywista mocg STC a mocg gwarantowang produktow.
Kompensacja mocy strony przedniej = Cena rynkowa w czasie wyptaty (na wat) * (suma pozostatej
teoretycznej mocy gwarantowanej zgodnie z punktami 3) d), €) - suma mocy STC faktycznie
zmierzonej zgodnie z punktami 3) d), e)); Kompensacja mocy strony tylnej bedzie przetwarzana na
podstawie ceny rynkowej w czasie wyptaty i 10% réznicy miedzy moca gwarancyjng a rzeczywistg
mocg STC zmierzong dla strony tylnej; lub

iii) zwroci wartos¢ odzysku wadliwych Produktow. Wartos¢ odzysku = Cena rynkowa w czasie wyptaty
(cena jednostkowa za wat) * pierwotna moc gwarantowana podana na tabliczce znamionowej *
pozostaty okres gwaranciji (lata) / pierwotny catkowity okres gwarancji udzielonej przez Trina Solar; W
przypadku kompensacji wartosci odzysku spowodowanej ostabieniem mocy strony tylnej traktowana
jest ona jako 10% wartosci odzysku danego produktu; lub

iv) dostarczy dodatkowe Produkty w celu uzupetnienia roznicy miedzy rzeczywistg mocg STC Produktow
a mocg gwarantowang (réznica mocy = (suma pozostatej teoretycznej mocy gwarantowanej zgodnie
Z punktami 3) d), e) - suma mocy STC faktycznie zmierzonej zgodnie z punktami 3) d), e)); W
przypadku uzupetniania zasilania strony tylnej produktéw Duomayx, jest ono traktowane jako 10%
réznicy pomiedzy rzeczywistg mocg STC a mocg gwarantowang; lub

v) wymieni wadliwe Produkty lub ich czesci na nowe lub regenerowane Produkty. Catkowita moc
nominalna wymienionych Produktéw nie moze by¢ mniejsza niz catkowita pozostata teoretyczna moc
gwarantowana wadliwych Produktéw. (Moc strony tylnej produktéw Duomax jest traktowana jako 10%
tylnej mocy gwarantowanej) Trina Solar zastrzega sobie prawo do dostarczania innych modeli
Produktow w celu zastgpienia lub uzupetnienia wadliwych Produktow, jezeli wadliwe Produkty nie
beda juz wytwarzane lub bedg niedostepne z innych przyczyn.

W okresie gwarancji zgodnie z punktami 3) Trina Solar poniesie bezposrednie koszty naprawy produktow
i transportu poniesione w zwigzku z dostarczeniem kupujgcemu naprawy, wymiany lub dodatkowych
produktdw z wytaczeniem ubezpieczenia. frachtu lotniczego, odprawy celnej, cta i innych kosztow nie
bedace po stronie sprzedajgcego (np. opdznienia w porcie, optaty za przechowywanie spowodowane
zaniedbaniem ze strony nabywcy lub uzytkownika koncowego). Podczas naprawy i wymiany, koszty i inne
wydatki zwigzane z usunieciem, obstugg, przepakowaniem, instalacjg lub ponowng instalacjg ponosi
Nabywca. Po uptywie okresu gwarancji okreslonego w punktach 3) Nabywca ponosi wszelkie zwigzane z
naprawg uzasadnione koszty materiatdow, robocizny, frachtu, odprawy, usuniecia, przepakowania,
instalacji, ponownej instalacji lub wymiany.

Jezeli bedzie to dozwolone w $wietle prawa, Produkty wadliwe lub Produkty, ktérych okres przydatnosci
sie zakonczyt, bedg usuwane przez Nabywce zgodnie z lokalnymi przepisami prawa i regulacjami, chyba
ze Trina Solar wyrazi zgode na ich odebranie lub bedzie do tego prawnie zobowigzana. Jezeli Trina Solar
zdecyduje sie odebra¢ lub bedzie prawnie zobowigzana do odebrania wadliwych produktéw, prawo
wiasnosci tych produktow przejdzie na Trina Solar bez Zadnych ograniczen.

b) Okresy Globalnej Ograniczonej Gwarancji okreslone w punktach 3) a), b), c), d), e) f) nie ulegajg
przedtuzeniu ani odnowieniu po naprawie, wymianie lub zaoferowaniu dodatkowych produktow do
wadliwych Produktéw przez Trina Solar. Okres Globalnej Ograniczonej Gwarancji na Produkty
wymienione, naprawione lub dodatkowo dostarczone odpowiada pozostatej czesci pierwotnego okresu
Globalnej Ograniczonej Gwarancji udzielonej na nowe Produkty.
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8)

a)
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Wszelkie inne roszczenia wobec Trina Solar na podstawie niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji
sg wykluczone. Na podstawie niniejszej ograniczonej Gwarancji Trina Solar nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek szkody szczegodlne, uboczne lub nastepcze (w tym za utrate zyskow, przerwy w
dziatalnosci, utrate wytwarzania energii, szkode dla dobrego imienia lub renomy biznesowej lub szkody
spowodowane opoznieniem) niezaleznie od tego, czy podstawg takich roszczen jest umowa, gwarancja,
zaniedbanie czy odpowiedzialnos¢ deliktowa. Niniejsze wylgczenie ma zastosowanie w zakresie
dozwolonym przez prawo, w tym rowniez gdy srodki okreslone ponizej zostang uznane za nieskuteczne
w odniesieniu do ich zasadniczego celu.

MOZESZ MIEC OKRESLONE PRAWA NIEWYNIKAJACE Z NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ
GWARANCJI, A TAKZE INNE PRAWA, KTORE BEDA SIE ROZNIC W ZALEZNOSCI OD DANEGO
PANSTWA. NINIEJSZA GLOBALNA OGRANICZONA GWARANCJA NIE MA WPLYWU NA TWOJE
DODATKOWE PRAWA WYNIKAJACE Z PRZEPISOW, KTORYM W TWOJEJ JURYSDYKCJI
PODLEGA SPRZEDAZ TOWAROW KONSUMENCKICH, W TYM MIEDZY INNYMI PRAWA
KRAJOWEGO WDRAZAJACEGO DYREKTYWE WE 99/44 LUB USTAWY GWARANCYJNEJ
MAGNUSON - MOSS. NIEKTORE PANSTWA NIE POZWALAJA NA WYKLUCZENIE LUB
OGRANICZENIE SZKOD UBOCZNYCH LUB NASTEPCZYCH, A ZATEM OGRANICZENIA LUB
WYLACZENIA ZAWARTE W TRESCI NINIEJSZEJ GLOBALNEJ OGRANICZONEJ GWARANCJI MOGA
NIE MIEC ZASTOSOWANIA.

Ponizsze oswiadczenie dotyczy Nabywcow bedgcych ,Konsumentami” w rozumieniu australijskiego
prawa konsumenckiego:

.Nasze towary sg objete gwarancjami, ktérych zgodnie z australijskim prawem konsumenckim nie mozna
wytgczy¢. Masz prawo do wymiany lub zwrotu pieniedzy za powazng awarie i do odszkodowania za kazdg
inng rozsgdnie mozliwg do przewidzenia strate lub szkode. Masz rowniez prawo do naprawy lub wymiany
towaru, jesli nie jest on akceptowalnej jakosci, a usterka nie stanowi powaznej awarii.”

Prawa i Srodki prawne wobec oséb trzecich

Niniejsza Globalna Ograniczona Gwarancja winna by¢ interpretowana jako gwarancja odrebna i
niezalezna od wszelkich innych umow zawartych z osobami trzecimi w odniesieniu do Produktéw. Nie ma
ona wplywu na jakiekolwiek ewentualne prawa, obowigzki i srodki przystugujgce Nabywcy wobec oséb
trzecich w przypadku wad lub niezgodnos$ci Produktow, niezaleznie od ich podstawy prawnej. Prawa i
srodki przewidziane w niniejszym dokumencie stanowig uzupetnienie wszelkich innych praw i srodkéw
wobec o0séb trzecich, ktére mogg przystugiwa¢ Nabywcy na podstawie uméw z takimi osobami trzecimi
lub z mocy prawa.

Postepowanie reklamacyjne, terminy zgltoszenia, wygasniecie roszczen z tytutu Globalnej
Ograniczonej Gwarancji i ograniczenia

Nabywca zobowigzany jest dokonywaé zgtoszerh do Trina Solar w ramach niniejszej Globalnej
Ograniczonej Gwarancji korzystajagc z portalu obstugi klienta Trina Solar pod adresem
http://customerservice.trinasolar.com; alternatywnie drogg pocztowg lub faksem. W czasie zgtoszenia
reklamacji nalezy upewnic sie. ze zgtaszajgcy jest wlascicielem praw gwarancyjnych do Produktéw lub
ma wazny dokument upowaznienia wydany przez wiasciciela prawa gwarancyjnego do Produktu.
Obowigzkiem wtasciciela prawa gwarancyjnego lub jego upowaznionego przedstawiciela jest wspotpraca
Z Trina Solar przy podpisaniu umowy dotyczgcej Rozwigzania Gwarancyjnego. W zgtoszeniu reklamacii
nalezy okresli¢ roszczenie wraz z pisemnymi dowodami, w tym miedzy innymi dowodem zakupu
Produktow (np. faktury zakupu wskazujgce date zakupu, produkty, numery seryjne itp.) oraz opisa¢ wady
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lub wadliwe dziatanie Produktéw (np. materiaty zwigzane z transportem, przechowywaniem, instalacjg i
eksploatacjg itp.). Nalezy kontaktowac sie z centrum obstugi klienta dla odpowiedniego regionu:

Obstuga klienta w Europie
Trina Solar (Schweiz) AG
Birkenweg 4

8304 Wallisellen, Szwajcaria
Tel. +41 43 299 68 68

Faks +41 43 299 68 10

Mail Euservice@trinasolar.com

Obstuga klienta w Australii i Nowej Zelandii
Trina Solar (Australia) Pty Ltd

Suite 44.05, Level 44, Governor Philip Tower
1 Farrer Place Sydney NSW 2000 , Australia
Tel. 1300 874 627

Mail Australiaservice @trinasolar.com

Obstuga klienta w Chinach

Trina Solar Co.,Ltd

No. 2 Trina Road, Trina PV Industrial Park,
New District, Changzhou, Jiangsu,
Chinska Republika Ludowa, 213031

Tel. +86 400 988 0000

Faks +86 519 8517 6021

Mail Chinaservice@trinasolar.com

Obstuga klienta na Bliskim Wschodzie i w
Afryce

Office 2506 Liwa Heights

Cluster W. Jumeirah Lake Towers

Dubaj — Zjednoczone Emiraty Arabskie

Tel: +971 4 568 2872

Mail MEAservice@trinasolar.com

Obstuga klienta w Amerykach

Trina Solar (U.S.), Inc.

7100 Stevenson Blvd, Fremont, CA 94538
Tel. +1 800 696 7114

Mail NAservice@trinasolar.com

Obstuga klienta w Japonii

Trina Solar (Japan) Limited

32F Sumitomo Fudosan Roppongi Grand
Tower,2-1,3-chome,Roppongi,Minato-ku, Tokyo
1066232,Japan

T: +81 3 6435 9008

F: +81 3 6435 9010

Mail Japanservice@trinasolar.com

Obstuga klienta w pozostatych regionach
Trina Solar Energy Development Pte Ltd

600 North Bridge Road, #12-01 Parkview Square,
Singapore 188778

Tel. +65 5808 1111

Mail apmea@trinasolae.com

Obstuga klienta w Indiach

Trina Solar (India) Regional Sales Office

Unit No- 824, 8th Floor, DLF Tower-B, Jasola
District Center, Nowe Delhi —110025, Indie
Tel. +91 11 45852200, +91 11 35852207
Mail salesindia@trinasolae.com

b) Wszelkie spory dotyczgce faktow technicznych zwigzanych z roszczeniami wysunietymi na podstawie
niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji z tytutu wad Produktéw bedg rozstrzygane przez
rzeczoznawcoéw. Na wniosek Nabywcy lub Trina Solar, Trina Solar i Nabywca wspodlnie wyznaczg jako
niezaleznego eksperta i rzeczoznawce renomowanego naukowca z wiodgcej instytucji badawczej, takiej
jak TOV Rheinland, TUOV SUD lub ASU Arizona State University itp. (,Rzeczoznawca Techniczny”).
Decyzja Rzeczoznawcy Technicznego bedzie ostateczna, rozstrzygajgca, wigzgca i podlegajgca
wykonaniu w kazdym postepowaniu wszczetym na podstawie niniejszego dokumentu. Rzeczoznawca
techniczny zobowigzany jest (i) dziata¢ jako rzeczoznawca uznany przez Trina Solar; (i) zapewnic
stronom racjonalng mozliwos¢ ztozenia oswiadczen i odpowiedzi na takie oswiadczenia; (iii) wzia¢ pod
uwage takie oswiadczenia i odpowiedzi na o$wiadczenia; oraz (iv) na zadanie ktorejkolwiek ze stron,
podac pisemne uzasadnienie swojej decyziji.

c) Wszelkie roszczenia dotyczgce naruszenia niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji muszg zostac
zgtoszone w ciggu dwdch (2) miesiecy od wykrycia naruszenia.
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d) Zwrot wadliwych Produktow nie bedzie akceptowany, chyba ze Trina Solar udzieli wczesniejszej pisemnej
zgody.

9) Sitawyzsza

Trina Solar nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec Nabywcy za jakiekolwiek niewykonanie Iub
opoznienie wykonania przez Trina Solar dziatan w ramach niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji z
powodu wystgpienia sity wyzszej, takiej jak wojna, zamieszki, strajki, niedostepno$¢ odpowiedniej i
wystarczajgcej sity roboczej, materiatoéw, zdolnosci produkcyjnych, awarie techniczne lub awarie wydajnosci i
wszelkie nieprzewidziane zdarzenia poza jej kontrolg, w tym, bez ograniczen, wszelkie zdarzenia lub warunki
technologiczne lub fizyczne, ktére nie sg racjonalnie znane ani zrozumiate w momencie sprzedazy wadliwych
Produktoéw lub zgtoszenia danego roszczenia z tytutu Globalnej Ograniczonej Gwarancji w ramach niniejszej
Globalnej Ograniczonej Gwaranciji.

10) Cesja Gwarancji

Niniejsza Globalna Ograniczona Gwarancja moze zosta¢ przeniesiona pod warunkiem, ze Produkty
pozostang zainstalowane w pierwotnym miejscu instalacji, bez ich przenoszenia lub demontazu po pierwotnej
instalaciji.

11) Waznosé

Niniejsza Globalna ograniczona Gwarancja ma zastosowanie do Produktéw dostarczonych Nabywcom
poczgwszy od 1 marca 2022 roku (Incoterms 2020). Niniejsza ograniczona Gwarancja obowigzuje do
momentu wydania nowej wersji przez Trina Solar.

12) Waznos¢ w ujeciu geograficznym

Niniejsza Globalna Ograniczona Gwarancja ma zastosowanie do wszystkich krajéw z wytgczeniem Niemiec i
Turcji, gdzie obowigzujg krajowe ograniczone gwarancje.

13) Brak innych wyraznych gwarancji

O ile wiasciwe przepisy nie stanowig inaczej (patrz punkt 6) d) i 6 e)) i wobec braku uzgodnienia zmian w
formie pisemnej, z podpisem przedstawiciela kierownictwa Trina Solar, Globalna Ograniczona Gwarancja
okreslona w niniejszym dokumencie jest jedyng wyrazng gwarancjg (pisemng lub ustng) udzielang przez Trina
Solar w odniesieniu do Produktéw i Zzadna osoba nie jest upowazniona do ograniczania, rozszerzania ani w
inny spos6b modyfikowania niniejszej ograniczonej Gwarancji.

14) Inne postanowienia

Jezeli ktorekolwiek postanowienie niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji zostanie uznane za niewazne,
niewykonalne lub sprzeczne z prawem, pozostate postanowienia niniejszej ograniczonej Gwarancji pozostajg
w mocy i sg skuteczne.
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15) Ograniczenie odpowiedzialnosci

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo, fgczna odpowiedzialnosé Trina Solar na
mocy niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji nie powinna przekroczy¢ ceny zakupu zaptaconej za
wadliwe Produkty przez Nabywce. Nabywca przyjmuje do wiadomosci, ze powyzsze ograniczenie
odpowiedzialnosci jest istotnym elementem niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwaranciji oraz ze w przypadku
braku takich ograniczen cena zakupu Produktow bytaby znacznie wyzsza.

16) Obowigzujace prawo i jurysdykcja

Waznos¢ niniejszej ograniczonej Gwaranciji, konstrukcja jej warunkéw oraz interpretacja i egzekwowanie praw
i obowigzkow Nabywcy i Trina Solar podlegajg prawu kraju pierwotnego miejsca instalacji Produktow, z
wytgczeniem przepisow kolizyjnych obowigzujgcych w tym kraju, a takze Konwencji Narodow Zjednoczonych
o miedzynarodowej sprzedazy towardw z dnia 11 kwietnia 1980 roku (CISG) oraz wszelkich innych przepisow
jednolitego prawa.

Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Globalnej Ograniczonej Gwarancji lub z nig zwigzane bedg ostatecznie
rozstrzygane przed sgdami powszechnymi w kraju pierwotnego miejsca instalacji Produktow.

17) Uwaga

Instalacja i eksploatacja modutéw fotowoltaicznych wymaga profesjonalnych umiejetnosci i powinna by¢
wykonywana wytgcznie przez wykwalifikowanych specjalistéw. Przed rozpoczeciem uzytkowania i
eksploatacji Produktow nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczenstwa i instalacji
(http://www.trinasolar.com/en-glb/resources/downloads).
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Zatgcznik :,Zasady uzytkowania modutéw Trina”

Jezeli miejsce instalacji Produktéw nie znajduje sie na ponizszej licie krajow, stanéw i prowincji, nalezy
skontaktowa¢ sie z wilasciwym centrum obstugi klienta (wskazanym w punkcie 8) a)), ktére niezwtocznie
przekaze informacje zwrotng do kierownika projektu w siedzibie gtéwnej Trina Solar. Nastepnie kierownik
projektu w siedzibie gtéwnej Trina Solar we wspotpracy z centrum inzynieryjnym i zespotem kontroli jakosci
potwierdzi odpowiedni typ produktu lub materiatu i zaktualizuje baze danych.

Region LP Kraj/stan/prowincja Typ klimatu HUEEENT progrl:ll((gewlymienione o
01 | Ghana Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
02 | Mauritius Goraey i wilgotny @), (b), (), (d), (), (), (9)
03 | Nigeria Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
04 | Sierra Leone Gorgey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (P, (g)
05 FSzreopduklﬂ:ll\jgafrykahska Goracy Twilgomny (2), (b), (), (d). (e), (. (9)

Duze roznice temperatur i
06 | Namibia wysokie natezenie (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
promieniowania
Duze roznice temperatur i
07 | Algieria wysokie natezenie (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
promieniowania
08 | Tunezja Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
09 | Egipt Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
10 | Dzibuti Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
11 | Kenia Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
12 | Maroko Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
13 Repu_blika Potudniowej Normalny @, (), ©), (d), (), (), (q)
Afryki

Afryka 14 | Senegal Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
15 | Tanzania Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
16 | Malawi Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
17 | Zimbabwe Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
18 | Etiopia Normalny (@), (b), (c), (d), (&), (), (9)
19 | Zambia Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
20 | Erytrea Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
21 | Burkina Faso Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
22 | Rwanda Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
23 | Mozambik Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
24 | Botswana Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
25 | Angola Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
26 | Mali Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
27 | Uganda Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
28 | Czad Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
29 | Mauretania Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
30 | Gomonns Goracy i wilgotny (@, (b). (©). (@, (©). (. @
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promieniowania

31 | Gwinea Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (O, (9)
32 | Niger Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
33 | Madagaskar Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (O, (9)
34 | Burundi Goracy i wilgotnyv (@), (b), (c), (d), (e), (O, (9)
35 | Liberia Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
36 | Gwinea Bissau Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
37 | Benin Goraey i wilgotny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
38 | Togo Gorgcy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
39 | Suazi Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
40 | Libia Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (A, (9)
41 | Lesotho Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
42 \F/)\/rgt);/di;elonego Goracy i wilgotny @), (b), ©), (), (&), (), (@)
43 | Seszele Goraey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
44 | Gambia Normalny (a), (b), (c), (d), (e), () ,(9)
45 | Komory Goracy i wilgotny (a), (b), (c), (d), (e), (), (@)
46 | Sudan Normalny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
47 | Somalia Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
Wyspy Swietego
Ay 48 | Tomasza i Ksiazeca Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (). (9)
49 ggguobﬁgggﬁggga Goracy i wilgotny (@), (), (©), (@), (@), (). (@)
50 | Kongo Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
51 | Potudniowy Sudan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
52 | Gwinea Réwnikowa Gorgey i wilgotny (@), (), (c), (d), (e), (), (9)
53 | Gabon Goraey i wilgotny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
54 Douala Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
54 | Kamerun Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
Zjednoczone Emiraty Duze réznlice tem_per_aturi
01 Arabskie wysoklle qatezeple (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
promieniowania
Duze roznice temperatur i
02 Oman wysokie natezenie (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
promieniowania
Duze roznice temperatur i
03 Bahrajn wysokie natezenie (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
promieniowania
Bliski Duze roznice temperatur i
Wschad 04 Arabia Saudyjska wysokie natezenie (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
promieniowania
Duze roznice temperatur i
05 Jemen wysokie natezenie (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
promieniowania
Duze roznice temperatur i
06 Irak wysokie natezenie (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
promieniowania
Duze roznice temperatur i
07 Izrael wysokie natezenie (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)




Trinasolar

08 | Liban Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
09 | Palestyna Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (O, (9)
10 | Jordania Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
11 | Kuweit Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
12 | Katar Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
13 | Syria Normalny (), (b), (c), (d), (e), (1), (9)
14 | Kamerun Goracy i wilgotny (a,), (b), (c), (d), (e), (), (@)
01 | Norwegia AT @, (), ©. (@, (@), (. (@)
02 | Szwecia ATt @, (), ©. (@, (@), (. (@)
03 | Finlandia At @. (). ©. (@, ©). (. (9)
04 | Dania A onionareay @, (), ©. (@, (@), (. (9)
05 | Ukraina Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
06 | Niemcy Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f). (9)
07 | Francja Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
08 | Gruzja Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (). (9)
09 | Holandia Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
UE 10 | Antyle Holenderskie Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
11 | Portugalia Normalny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
12 | Szwajcaria Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
13 | Turcja Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
14 | Hiszpania Normalny (@), (b), (c), (d), (e)., (f), (9)
15 | Grecja Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
16 | Stowacja Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
17 | Wegry Normalny (@), (b), (c), (d), (e)., (f), (9)
18 | Luksemburg Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f), ()
19 | Malta Normalny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
20 | Czechy Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
21 | Polska Normalny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
22 | Bosnia i Hercegowina Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
23 | Belgia Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
24 | Austria Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
25 | Estonia Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
26 | Irlandia Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
UE 27 | Nowa Kaledonia Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
28 | Zjednoczone Krélestwo Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
29 | Wiochy Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
30 | Curagao Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
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31 | Bulgaria Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
32 | Uzbekistan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
33 | Kazachstan Zimgggﬁ::zﬁiii Vr\;::ﬁj)enie (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
34 | Cypr Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
35 | Litwa Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (), (9)
36 | Rumunia Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
37 | Motdawia Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (). (9)
38 | totwa Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
39 | Azerbejdzan Normalny @), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
40 | Stowenia Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (). (9)
41 | Albania Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (f), (9)
42 | Czarnogora Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (). (9)
43 | Pétnocna Macedonia Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
44 | Serbia Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
45 | Chorwacja Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
46 | Kosowo Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
01 | Kalkuta Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
02 | Telangana Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
03 | Andhra Pradesh Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
04 | Tripura Normalny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
05 | Kerala Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
06 | Radzastan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
07 | Bengal Zachodni Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
08 | Maharashtra Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
09 | Uttar Pradesh Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
10 | Tamil Nadu Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
11 | Gujarat Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
13 | Karnataka Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
Indie 14 | Madhya Pradesh Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
16 | Pendzab Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
17 | Haryana Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
18 | Delhi Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
19 | Bihar Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
20 | Orissa Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
21 | Jharkhand Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
23 | Chhattisgarh Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
24 | stan Dzammu i Kaszmir Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
25 | Uttarakhand Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
26 | Himachal Pradesh Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
27 | Goa Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
28 | Manipur Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)




Trinasolar

29 | Meghalaya Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
30 | Nagaland Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
Indie 31 | Mizoram Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
32 | Stan Pendzab Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
Japonia | 1| Hokkaido AT (@), (b). (©), (@, @), (), @
2 Z wyjatkiem Hokkaido Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
01 | Filipiny Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
02 | Kambodza Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (). (e). (). (9)
03 | Malediwy Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d). (e). (f), (9)
04 | Malezja Goraey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
05 | Myanmar Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
06 | SrilLanka Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d). (e), (). (9)
07 | Wyspy Salomona Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
08 | Tajlandia Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
09 | Singapur Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
ReAZ?ita 10 | Indonezja Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
11 | Wietnam Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
12 | Bengal Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
13 | Pakistan Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
14 | Republika Korei Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
15 | Mongolia Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
16 | Nepal Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (f), (9)
17 | Nowa Zelandia Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f), (9)
18 | Hong Kong Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (f), (9)
19 | Brunei Goracy i wilgotny (a), (b), (c), (d). (e), (), (9)
01 Pdtnocne wybrzeze Gorgcy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
Australii

02 | Queensland Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
03 | Wiktoria Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (f), (9)
. 04 Australijskie Terytorium Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)

Australia Stoteczne
05 | Nowa Potudniowa Walia Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
06 | Australia Zachodnia Normalny @), (b), (c), (d), (e), (), (9)
07 | Tasmania Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
08 | Australia Potudniowa Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (). (9)
01 | Barbados Goraey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
02 | Panama Gorgey i wilgotny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)

Obszar tropikalnych Goracy i wilgotn

pmenyka | o3 f;ﬁ&iif{ﬁiiﬁy’fh w T (), (b), (), (@), (&), (), (@)
04 | Republika Dominikany Goracy i wilgotny (a), (b), (c), (d), (e), (), (q)
05 | Kolumbia Gorgey i wilgotny (a), (b), (c), (d), (e), (), (a)
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06 | Kostaryka Goracey i wilgotny (a), (b), (c), (d), (e), (1), (9)
07 | Gujana Gorgey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
08 | Haiti Goracy i wilgotny (@), (b), (), (d). (), (. (9)
09 | Honduras Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (B, (9)
10 | Martynika Gorgey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
11 | Peru Goraey i wilgotny @), (b), (), (d), (&), (0, (9)
12 | Argentyna Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
13 | Meksyk Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
14 | Nikaragua Goraey i wilgotny (a), (b), (c), (d). (e), (), (9)
15 | Salwador Gorgey i wilgotny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
16 | Urugwaj Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (O, (9)
17 | Jamajka Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f). (9)
18 | Chile Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
Brazylia (z wyjgtkiem
19 | tropikalnych lasow Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M), (9)
tropikalnych na poétnocy)
20 | LaJoya Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f). (9)
21 | Boliwia Normalny (a), (b), (c), (d). (e), (), (9)
22 | Republika Gwatemali Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
Ameryka | 23 | Saint Lucia Gorgcy i wilgotny (@), (b), (c), (d). (e), (A, (9)
tacinska | 24 | Bahamy Gorgey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (f). (9)
25 | Portoryko Gorgey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
26 | Paragwaj Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (A, (9)
27 | Karaiby Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
28 | Arequipa Normalny (@), (b), (c), (d). (e), (), (9)
29 | Moguegua Normalny (a), (b), (c), (d). (e), (), (9)
30 | Ekwador Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
31 | Cockburn Town Gorgcy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (1), (9)
32 | Turkslslands Gorgcy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (1), (9)
33 | Caicos Islands Goracy i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (N, (9)
1 Hainan Goracy i wilgotny (a), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
2 | Mongolia Wewnetrzna Zimgg’gg:gﬁg&gﬁjﬁ”ie @), (b, ©), @), (©), (), (q)
Duze roznice temperatur i (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
3 Sinkiang wysokie natezenie
promieniowania
chin Duze réznice temperatur i (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
y 4 | Tybet wysokie natgzenie
promieniowania
Duze réznice temperatur i (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
5 Golmud wysokie natezenie
promieniowania
Duze réznice temperatur i (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
6 Gansu wysokie natezenie




Zimny (niskie natezenie

Trinasolar

7 | Heilongjiang promieniowania) (@), (b), (). (d), (&), (). (9)
g | Jiin A ronionareay @, (), ©), (@, (@), (. @
9 Anhui Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
10 | Hebei Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
11 | Jiangsu Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
12 | Fujian Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
13 | Junnan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
14 | Szechwan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
15 | Ningxia Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
16 | Guizhou Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
17 | Shanxi Normalny (a), (b), (c), (d), (e), (M), (9)
18 | Henan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
19 | Hubei Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
20 | Hunan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
21 | Guangdong Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
22 | Guangxi Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
23 | Liaoning Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
24 | Szanghaj Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (f), (9)
25 | Tianjin Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
26 | Jiangxi Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
27 | Shaanxi Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
28 | Shandong Normalny (@), (b), (c), (d), (&), (), (9)
29 | Chonggqing Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
30 | Pekin Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
31 | Zhejiang Normalny (@), (b), (c), (d). (e). (f), (9)
32 | Tajwan Goracy i wilgotny (a), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
01 | Floryda Goracy i wilgotny a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
Duze roznice temperatur i (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
02 | Kalifornia wysokie natezenie
promieniowania
Duze roznice temperatur i (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
03 | Arizona wysokie natezenie
USA promieniowania
Duze roznice temperatur i (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
04 | Teksas wysokie natezenie
promieniowania
05 | Alaska A ionionaray @, (), (©), (@), (), (. (@)
06 | Massachusetts Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
USA 07 | New Jersey Normalny (@), (b), (c), (d), (&), (), (9)
08 | Karolina Pétnocna Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
09 | Nowy Kanaan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
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10 | Nowy Jork Normalny (@), (b), (c), (d), (&), (), (9)
11 | Hawaje Gorgey i wilgotny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
12 | Montana Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
13 | Nebraska Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
14 | Nevada Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
15 | New Hampshire Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
16 | Nowy Meksyk Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
17 | Pdétnocna Dakota Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
18 | Ohio Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
19 | Oklahoma Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
20 | Oregon Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
21 | Pensylwania Normalny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
22 | Rhode Island Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
23 | Potudniowa Dakota Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
24 | Tennessee Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
25 | Utah Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
26 | Vermont Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (f). (9)
27 | Virginia Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
28 | Waszyngton Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
29 | Wirginia Zachodnia Normalny (@), (b), (c), (d), (), (), (9)
30 | Wisconsin Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (), (9)
31 | Wyoming Normalny (a), (b), (c), (d), (e), (), (9)
32 | Alabama Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
33 | Arkansas Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
34 | Colorado Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
35 | Connecticut Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
36 | Delaware Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
37 | Stan Georgia Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
38 | Idaho Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
39 | lllinois Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
40 | Indiana Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
41 | lowa Normalny (@), (b), (c), (d), (e). (f), (9)
42 | Kansas Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
43 | Kentucky Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
44 | Luizjana Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
45 | Maine Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
46 | Maryland Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (N, (9)
47 | Michigan Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
48 | Minnesota Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (N, (9)
49 | Missisipi Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (N, (9)
50 | Missouri Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)
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51 | Karolina Potudniowa Normalny (@), (b), (c), (d), (e), (M, (9)

Kanada | 01 | Kanada AT @, (), ©). (@, (©). (. (9)

Rosia | 1 |Rosja AT @, (b), (©), (@), (), (. (0)

Amenia | 1| Erewan Normainy @. (). ©. @, ©). (. (©)
TS-M-2137

Trina Solar Co, Ltd.

www.trinasolar.com

(::) 2 Tianhe Road, Tianhe Photovoltaic Industrial Park, Xinbei District, Changzhou City, Jiangsu

Province

Portal Obstugi Klienta Trina: http://customerservice. trinasolar. com
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Prawo do ostatecznej interpretacji nalezy do Trina Solar.
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Ograniczona Gwarancja GOODWE dla systemu falownikow

POSTANOWIENIA OGOLNE

JIANGSU GOODWE POWER SUPPLY TECHNOLOGY Co., Ltd (zwana dalej GOODWE) gwarantuje, ze przy

uwzglednieniu wytaczen i ograniczen okreslonych ponizej, falownik oraz akcesoria dostarczone przez firme

GOODWE bedg sprawne w okresie

1. 5 lat* ograniczonej gwarancji na falownik, w tym urzadzenia serii NS, SS, XS, DNS, DS, DSS, DT, SDT, LVDT, MS,
SMT, LVSMT, MT, LVMT, HT, ES, A-ES, ESA, EM, ET, EH, EHR, BH, BP, BT, SBP.

2. 2 lat ograniczonej gwarancji na akcesoria, w tym anteny, zestaw WIFI, EzConverter, EzMeter, EzLogger,
EzLogger Pro, Homekit, serie CT, SEC i SCB.

poczawszy od wczesniejszej z nastepujacych dat:

1. Data pierwszej instalacji produktu.

2. 6 miesiecy od daty produkgcji.

JAK ZtozY¢ REKLAMACIE Z TYTULU OGRANICZONEJ GWARANCJI GOODWE

W celu ztozenia reklamacji z tytutu gwarancji nalezy skontaktowac sie z lokalnym dystrybutorem, u ktérego

zakupiono produkt, badz z instalatorem, ktory dokonat instalacji falownika. Jezeli reklamujgcy nie uzyska wsparcia

w tym zakresie badZ NIE jest zadowolony z obstugi przez instalatora, moze eskalowac roszczenie poprzez

utworzenie zgtoszenia serwisowego i wniesienie reklamacji bezposrednio do firmy GOODWE poprzez

https://en.goodwe.com/warranty.asp

Prosimy pamietac, ze firma GOODWE wspotpracuje z réznymi dystrybutorami i instalatorami na catym swiecie

celem zapewnienia swoim klientom przyjaznej i terminowej obstugi. W zwigzku z tym nalezy traktowac ich jako

domysiny kanat obstugi GOODWE i zgtaszac¢ reklamacje za ich posrednictwem; GOODWE zapewnia wsparcie

i kontrole kanatu obstugi celem upewnienia sie, ze klienci otrzymujg najlepszy mozliwy serwis.

Prosimy o przygotowanie nizej podanych informacji, poniewaz mogga by¢ one wymagane podczas kontaktu

z lokalnym dystrybutorem.

1. Dane kontaktowe reklamujgcego, w tym imie i nazwisko, nazwa firmy, numer telefonu, adres e-mail i adres
do wysyiki.

2. Wszystkie informacje dotyczace wadliwego(-ych) produktu(-6w), takie jak model, numer seryjny, data
instalacji i data awarii. Reklamacje nalezy zgtosi¢ w okresie jednego miesigca od daty wystgpienia awarii,
ewentualng zwtoke firma GOODWE uznaje za rezygnacje z roszczen gwarancyjnych.

3. Informacje dotyczace instalacji, takie jak marka, model i liczba paneli fotowoltaicznych; jezeli wadliwy
produkt jest systemem magazynowania energii, wymagana jest réwniez marka i model akumulatorow.

4. Komunikat btedu wyswietlony na ekranie LCD (jezeli dotyczy) oraz dodatkowe informacje dotyczace
usterki/btedu.

5. Opis czynnosci podejmowanych przed awarig oraz doktadne informacje o ewentualnych wczesniejszych
reklamacjach (jezeli dotyczy).

Firma GOODWE moze zleci¢ inspekcje na miejscu instalacji celem ustalenia przyczyny usterki. Reklamujgcy

odpowiada za zapewnienie dostepu, czasu i bezpieczenstwa inspekcji serwisantowi firmy GOODWE lub

autoryzowanej firmy zewnetrznej. GOODWE zastrzega sobie prawo do niewchodzenia na miejsce instalacji, jezeli
serwisant GOODWE uzna, ze jest to niebezpieczne.

SRODKI ZARADCZE

Jezeli reklamacja zostanie ztozona w okresie gwarancyjnym i zostanie stwierdzona wada objeta gwarancja, firma

GOODWE wedtug wtasnego uznania zastosuje jeden z wymienionych $rodkéw zaradczych:

1. Rozwigzanie problemu poprzez zmiane konfiguracji lub aktualizacje oprogramowania.

2. Naprawa produktu przy uzyciu czesci zamiennych.

3. Wymiana na produkt catkowicie nowy lub odnowiony, lecz pod wzgledem dziatania co najmniej rownowazny
z pierwotnym produktem, badZ na jego nowszy model o co najmniej rownowaznym lub ulepszonym dziataniu
w stosunku do pierwotnego produktu. Jezeli w okresie gwarancyjnym urzadzenie zostanie wymienione na
nowe, pozostaty okres gwarancji zostaje automatycznie przeniesiony na urzgdzenie zastepcze. Jezeli po
wymianie pozostaty okres gwarancji jest krotszy niz rok, zostaje wéwczas wydtuzony do petnej rocznej
gwarancji. W kazdym przypadku wymiany gwarancyjnej falownika reklamujgcy musi zebraé niezbedne
informacje i przesta¢ do firmy GOODWE wniosek RMA (sporzgdzony wg wzoru RMA GOODWE) w celu
potwierdzenia zgdania RMA przed dokonaniem wymiany falownika.

4. Jezeli kontrola wykaze, ze problem wynika z nieprawidtowej instalacji, firma GOODWE zastrzega sobie prawo
do kontaktu z pierwotnym instalatorem i zadania rozwigzania problemu przed interwencja firmy GOODWE, a
takze obcigzenia pierwotnego instalatora wszelkimi zwigzanymi z tym kosztami, jezeli nie zapewni on
wtasciwego rozwigzania problemu.

Wszystkie czesci produktu lub elementy wyposazenia wymieniane przez firme GOODWE przechodzg na jej

wtasnos¢. W przypadku ujawnienia, ze produkt nie jest objety niniejszg Ograniczong Gwarancjg, firma GOODWE

zastrzega sobie prawo do naliczenia reklamujacemu kosztéw obstugi. W ramach naprawy lub wymiany firma
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GOODWE moze korzysta¢ z produktéw nowych, rownowaznych z nowymi lub odnowionych.

CO OBEJMUJE GWARANCIA?

Jezeli pomiedzy firmg GOODWE a klientem nie zostata zawarta zadna specjalna/ponadstandardowa umowa,
Ograniczona Gwarancja GOODWE obejmuje wytgcznie koszt materiatéw i wyposazenia niezbednych do
przywrocenia funkcjonalnosci urzadzenia.

Koszty transportu: na niektérych obszarach i jednorazowo dla kazdego przypadku, firma GOODWE pokryje koszty
transportu w obie strony drogg zwyktego transportu naziemnego do tgcznej kwoty (prosimy o kontakt z GOODWE
w celu ustalenia kwoty). Wszelkie koszty przekraczajace te kwote lub wynikajgce z wykorzystania innego $rodka
transportu muszg zostaé pokryte przez reklamujgcego. W niektorych wypadkach, reklamujgcy musi samodzielnie
zorganizowac zwrot rzekomo wadliwego systemu do firmy GOODWE oraz z wyprzedzeniem poinformowac firme
GOODWE o przewidywanym terminie dostawy. Poniewaz produkty muszg zosta¢ zapakowane w nalezyty sposob,
GOODWE sugeruje uzycie materiatu opakowaniowego w tym samym rozmiarze co oryginalne opakowanie
produktu. Jesli rzekomo wadliwy produkt nie zostanie zwrécony przez reklamujacego do producenta w ciggu

4 tygodni po otrzymaniu urzadzenia zastepczego, lub nie zostang stwierdzone jakiekolwiek wady zwrdéconego
produktu, firma GOODWE wystawi fakture za urzadzenie zastepcze, z uwzglednieniem kosztow dostawy

i wszelkich kosztow obstugi.

Koszty prac serwisowych na miejscu: w niektérych obszarach lub przypadkach biznesowych, w celu zachecenia
reklamujgcego do rozwigzania problemu poprzez skorzystanie z ustug instalatora, firma GOODWE moze wedtug
wtasnego uznania przyznac reklamujgcemu lub lokalnemu instalatorowi/elektrykowi zwrot (prosimy o kontakt

z GOODWE w celu ustalenia kwoty) na pokrycie kosztow prac serwisowych na miejscu, na nastepujacych

warunkach:
1.  Zwrot przystuguje WYLACZNIE stronie, ktéra wykonata ustuge na miejscu zwigzang z rzekomo wadliwym
produktem.

2. Rzekomo wadliwy produkt zostat zwrécony do GOODWE, a testy oraz przeglad przeprowadzone przez firme
GOODWE wykazaty wady w wykonaniu lub wady materiatowe.

3.  Przed wizytg technika na miejscu instalacji reklamujgcy musi skontaktowac sie z firmg GOODWE celem
uzyskania autoryzacji. Jesli miejsce instalacji jest znacznie oddalone lub jezeli instalator nie jest w stanie
dotrze¢ na miejsce instalacji, firma GOODWE zaleca reklamujgcemu skorzystanie z ustug lokalnego elektryka
w celu wykonania prac serwisowych na miejscu.

4. Reklamujacy moze ubiegac sie o zwrot kosztdw serwisu w ciggu 2 miesiecy od daty autoryzacji prac
serwisowych na miejscu przez firme GOODWE.

Wszelkie inne koszty, w tym, miedzy innymi, rekompensata szkdd bezposrednich lub posrednich wynikajacych

z wady urzadzenia lub pozostatych elementéw systemu, badz tez przerwy w wytwarzaniu energii elektrycznej

wskutek awarii produktu, NIE sg objete Ograniczong Gwarancjg GOODWE.

WYJATKI OD GWARANCII

Wymienione nizej okolicznosci moga doprowadzi¢ do uszkodzenia urzadzenia, lecz NIE sg objete Ograniczong

Gwarancjg GOODWE.

1. Normalne zuzycie (w tym miedzy innymi zuzycie baterii, niezaleznie od stopnia).

2.  Wszelkie wady powstate po wygasnieciu okresu ograniczonej gwarancji na produkt (z wytgczeniem
dodatkowych umdw zwigzanych z przedtuzeniem gwarancji).

3. Usterki lub uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowej instalacji, eksploatacji lub konserwacji niezgodnej
z zaleceniami instrukcji GOODWE i wykonanej przez nieautoryzowanego instalatora, takie jak np.
nieskuteczna izolacja spowodowana uszkodzeniem przewodu DC.

4. Demontaz, naprawa lub modyfikacje przeprowadzane przez firme/osobe trzecia nie posiadajacg autoryzacji
firmy GOODWE. Modyfikacje produktu, zmiany konstrukcyjne lub wymiana czesci na niezatwierdzone przez
firme GOODWE.

5. Usterki lub uszkodzenia spowodowane czynnikami niemozliwymi do przewidzenia, czynnikami wynikajgcymi
z dziatania cztowieka lub dziataniem sity wyzszej, w tym, miedzy innymi, burzowg pogodg, powodzia,
przepieciem, obecnoscig szkodnikdw, niewtasciwg obstuga, uzytkowaniem niezgodnym z przeznaczeniem,
zaniedbaniem, pozarem, wodg, wytadowaniami atmosferycznymi lub innymi kleskami zywiotowymi.

6. W przypadku produktéw wyposazonych w modut SPD, modut nie jest w stanie chroni¢ falownika gdy sita
wytadowania przekracza jego zakres ochrony - w takiej sytuacji Ograniczona Gwarancja GOODWE nie
obowigzuje.

7. Akty wandalizmu, grawerowanie, nanoszenie etykiet, nieodwracalne znakowanie, zanieczyszczenie lub
kradziez.

8. Stosowanie w sposob niezgodny z przepisami bezpieczenstwa (VDE, IEC itp.).

9. Usterki lub uszkodzenia spowodowane innymi czynnikami, niezwigzanymi z jakoscig produktu.

10. Rdza na obudowie urzadzenia pojawiajgca sie w wyniku trudnych warunkéw srodowiskowych. Usterki lub
uszkodzenia spowodowane ekspozycjg na warunki wybrzeza morskiego/stong wode badz inne agresywne
czynniki atmosferyczne lub sSrodowiskowe, jezeli uzytkownik nie otrzymat przed instalacjg pisemnego
potwierdzenia/pisemnej zgody firmy GOODWE.
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11. Wypadkii wptywy zewnetrzne.

12. Stosowanie produktu do magazynowania GOODWE t3gcznie z akumulatorem kwasowo-otowiowym lub
jakimkolwiek innym akumulatorem litowym niewymienionym na liscie kompatybilnych akumulatoréw.
Szczegdtowy wykaz kompatybilnych akumulatoréw mozna znalezé pod nizej podanym linkiem.
https://en.goodwe.com/Public/Uploads/sersups/Approved%20Battery%200ptions%20Statement-EN.pdf

13. Jezeli pomiedzy firmg GOODWE a producentem akumulatoréw istnieje specjalna umowa, to w przypadku
wszelkich akumulatoréw, ktére NIE zostaty wymienione w ,WYKAZIE ZATWIERDZONYCH AKUMULATOROW?”,
lecz pozytywnie przeszty testy zgodnosci z falownikiem GOODWE obowigzkiem instalatora/integratora
systemu jest sprawdzenie bezpieczenstwa eksploatacji akumulatora, a takze poprawnosci dziatania
i niezawodnosci systemu. GOODWE gwarantuje prawidtowe dziatanie falownika w normalnych warunkach
pracy przez okres obowigzywania ograniczonej gwarancji i zapewnia w razie potrzeby ograniczone wsparcie
techniczne. GOODWE nie odpowiada jednakze za wadliwe dziatanie systemu oraz jakiekolwiek zwigzane
z tym straty lub szkody.

14. Awaria produktu nie zgtoszona do GOODWE w ciggu miesigca od jej ujawnienia.

WADY NIEOBJETE GWARANCIA

Wszelkie wady, ktore wystgpia po wygasnieciu okresu gwarancji, badz wady, ktére wystapig w okresie gwarancji,

lecz stanowig jeden z powyzszych wyjatkéw gwarancyjnych, firma GOODWE uznaje za wady nieobjete gwarancja.

W przypadku wad nieobjetych gwarancjg, firma GOODWE ma prawo naliczy¢ klientowi optate za ustuge

serwisowg na miejscu, optate za czesSci/materiaty, koszty robocizny, a takze optate logistyczng, ktére moga

obejmowad:

1. Optata za ustuge serwisowg na miejscu: koszty dojazdu i czasu pracy technika w zwigzku ze Swiadczeniem
ustug serwisowych na miejscu oraz koszty robocizny w zakresie naprawy, konserwaciji, instalacji (sprzetu lub
oprogramowania) oraz usuniecia wady/usterki produktu.

2. Optata za cze$ci/materiaty: koszt czesci zamiennych/materiatdéw (z uwzglednieniem wszelkich ewentualnych
kosztéw wysytki/optat manipulacyjnych).

3. Optata logistyczna: koszty dostawy oraz inne wydatki poniesione w zwigzku z wysytkg wadliwych produktow
od uzytkownika do firmy GOODWE lub/oraz wysytkg naprawionych produktéw od firmy GOODWE do
uzytkownika.

OPCJE PRZEDtUZENIA GWARANCII

Oprocz 5-letniej Ograniczonej Gwarancji, standardowo obowigzujacej dla falownikéw, firma GOODWE oferuje

opcje przedtuzenia gwarancji na wszystkie falowniki zakupione za posrednictwem autoryzowanych kanatéw

dystrybucji.

Przedtuzenie Ograniczonej Gwarancji na 10, 15 lub 20 lat dla dowolnego falownika mozna naby¢

u autoryzowanych dystrybutoréw GOODWE, jednak nie pdzniej niz 6 miesiecy od daty jego pierwszej instalacji

(lub 12 miesiecy od daty produkcji). W sprawie cennika opcji przedtuzenia gwarancji, prosimy o kontakt z firma

GOODWE.

Ponadto, gwarancja na falowniki spetniajgce wszystkie ponizsze warunki, zostaje automatycznie przedtuzona do

10 lat ograniczonej gwarancji:

1. Falowniki serii XS, DNS, SDT oraz MS.

2. Falowniki o mocy znamionowej nieprzekraczajgcej 20 KW.

3. Falownik powinien by¢ podtgczony do portalu GOODWE SEMS, a dane dotyczgce wytwarzania energii
pomyslnie przestane na serwer GOODWE.

4. Na falownik obowigzuje domyslinie 5-letnia standardowa gwarancja.

5. Falownik musi by¢ zainstalowany przez instalatora posiadajacego uprawnienia GOODWE PLUS+ w jednym
z krajow UE, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii lub Norwegii.

Jezeli pomiedzy firmg GOODWE a klientem nie istnieje zadna specjalna/ponadstandardowa umowa, przedtuzona

gwarancja GOODWE obejmuje wytgcznie koszt materiatoéw i wyposazenia stuzgcych przywrdceniu funkcjonalnosci

urzadzenia. Nie obejmuje ona jakichkolwiek kosztéw transportu w obie strony ani kosztéw robocizny zwigzanych

z wymiang/ustugg serwisowg wykonang na miejscu.

Wszelkie inne koszty, w tym, miedzy innymi, rekompensata szkdd bezposrednich lub posrednich wynikajacych

z wady urzadzenia lub pozostatych elementéw systemu PV, badz tez przerwy w wytwarzaniu energii elektrycznej

wskutek awarii produktu, NIE sg objete przedtuzong gwarancja GOODWE.

ZASIEG GEOGRAFICZNY

Warunki Ograniczonej Gwarancji GOODWE majg zastosowanie wytgcznie do urzgdzen nabytych z autoryzowanych
kanatéw dystrybucji GOODWE i zainstalowanych w okreslonej lokalizacji na terenie krajéw Unii Europejskiej,
Wielkiej Brytanii, Norwegii i Szwajcarii, chyba ze pomiedzy firmg GOODWE i bezposrednim nabywca ustalono
specjalne warunki gwarancji. W przypadku urzadzen instalowanych w innym kraju/regionie niz kraj/region zakupu,
gwarancja traci waznos¢, gdy uzytkownik nie otrzyma przed instalacja pisemnego potwierdzenia/pisemnej zgody
firmy GOODWE.
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OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI GOODWE

Niniejsza Ograniczona Gwarancja odnosi sie do produktdw nabytych i zainstalowanych po uptywie lipca 2020 .
Stanowi ona jedyny i wytgczny srodek ochrony prawnej uzytkownika koricowego w stosunku do firmy GOODWE
oraz jedyne i wytgczne zobowigzanie firmy GOODWE z tytutu wad produktu. Niniejsza Ograniczona Gwarancja
zastepuje wszelkie inne gwarancje i zobowigzania firmy GOODWE, zaréwno ustne, pisemne, (nieobowigzkowe)
ustawowe, umowne, deliktowe jak i inne, w tym, miedzy innymi i wéwczas, gdy jest to dozwolone przez
obowigzujgce przepisy prawa, wszelkie dorozumiane warunki, gwarancje lub inne postanowienia dotyczace
zadowalajacej jakosci produktu lub jego przydatnosci do zatozonego celu. Niniejsza Ograniczona Gwarancja nie
wytacza jednakze ani nie ogranicza jakichkolwiek (ustawowych) uprawnien uzytkownika wynikajgcych

z obowigzujgcych przepiséw krajowych. W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa, firma,
GOODWE nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za utrate, zniszczenie lub uszkodzenie danych, ani
jakagkolwiek utrate korzysci, utrate uzytecznosci lub funkcjonalnosci produktdw, utrate transakcji biznesowych,
utrate kontraktéw, utrate dochodu lub przewidywanych oszczednosci, wzrost kosztéw lub wydatkéw badz
jakiekolwiek straty lub szkody posrednie, nastepcze, szczegdlne badz tez domniemane. W zakresie dozwolonym
przez obowigzujgce przepisy prawa, odpowiedzialnos¢ firmy GOODWE ogranicza sie do ceny zakupu produktu.
Powyisze ograniczenia nie dotycza przypadkdw razacego zaniedbania lub umysinego przewinienia ze strony firmy
GOODWE, a takze utraty zycia lub obrazen ciata oséb wynikajacych z dowiedzionego zaniedbania firmy GOODWE.

*Qgraniczona Gwarancja stanowi podstawowe zobowigzanie gwarancyjne firmy GOODWE wobec uzytkownikéw koricowych.

W niektdrych krajach/regionach uzytkownicy koricowi mogg uzyska¢ dodatkowe zobowigzania gwarancyjne od lokalnego dystrybutora
firmy GOODWE (ich zakres powinien by¢ co najmniej réwnowazny z gwarancjg producenta); ewentualne roszczenia dotyczace tej czesci
zobowiazan nalezy zgtasza¢ lokalnemu dystrybutorowi. Prosimy pamiegtac, ze niniejsza Ograniczona Gwarancja GOODWE moze NIE by¢ jej
najnowsza wersjg; z najnowszg wersjg Ograniczonej Gwarancji GOODWE mozna zapoznac sie na naszej globalnej stronie internetowej
pod adresem https://en.goodwe.com/warranty.asp

Akt.: 1.1 20201101

Wher-e He sun shines Hhere 7s GooéWc



242 Pylon Technologies Co., Ltd.

e . " .
PYLON TECH No. 73. ;u Chongzhi Boad, Zhangjiang Hi-Tech Park Pudong,
Shanghai 201203, Chiny

Gwarancja konsumencka - system akumulatorowy Force-H1/H2 ESS

1. Prawa konsumenckie

W przypadku nabycia produktu od autoryzowanego odsprzedawcy w Unii Europejskiej i Wielkiej
Brytanii, zastosowanie majg przepisy prawa konsumenckiego. Produkt jest objety gwarancjami,
ktérych nie mozna wytaczy¢ zgodnie z Prawem Konsumenckim danego Terytorium.

Korzysci wynikajace z niniejszej Gwarancji stanowig uzupetnienie wszystkich innych praw i srodkow
prawnych w odniesieniu do Produktu, ktére przystugujg Panstwu na mocy Prawa konsumenckiego
lub innego prawa, ktérego nie mozna wytgczy¢.

2. Gwarancja produktowa

Produkt jest zintegrowany z systemem zarzgdzania akumulatorami (BMS) i modutami akumulatorow,
ktére sg zaprojektowane tylko do potaczenia szeregowego zgodnie z instrukcjg obstugi produktu.

Firma Pylontech gwarantuje, ze Produkt bedzie wolny od wad spowodowanych niewtasciwym
wykonaniem lub wadliwymi materiatami, w tym BMS.

Niniejsza gwarancja na dziatanie modutéw akumulatorowych rozpoczyna sie przez okres siedmiu (7)
lat liczac od:

1. daty instalacji Produktu; lub

2. szesciu (6) miesiecy od daty wytworzenia Produktu

Niniejsza gwarancja nie obejmuje zadnych akcesoriow ani elementéw zestawu narzedzi
dostarczonych wraz z Produktem.

Niniejsza gwarancja obejmuje jedynie naprawe lub wymiane wadliwego Produktu. Firma Pylontech
naprawi lub wymieni Produkt, jesli jest wadliwy i zostat zwrécony w Okresie Gwarancji. Naprawiony
lub wymieniony produkt bedzie kontynuowat pierwotny okres gwarancji, ktéry jeszcze nie uptynat. W
obu przypadkach nie uzasadnia to przedtuzenia okresu gwarancji.

3. Warunki gwarancji

Gwarancje dotyczgce Produktu majg zastosowanie tylko wtedy, gdy Produkt:

1. zostat zakupiony od firmy Pylontech lub Autoryzowanego Sprzedawcy na Terytorium.

2 posiada oficjalny numer seryjny Pylontech;

3. zostat zainstalowany na Terytorium;

4 zostat zainstalowany, byt obstugiwany i poddawany zabiegom konserwacyjnym zgodnie z
instrukcjg produktu; i

5. byt uzywany w cyklu dziennym, ponizej 90% roztadowania, magazyn energii fotowoltaicznej
(PV).
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4, Roszczenie

Roszczenia nalezy kierowa¢ do Autoryzowanego Odsprzedawcy, od ktérego zakupiono Produkt.

W ciggu 48 godzin od wykrycia wady nalezy powiadomi¢ firme Pylontech o reklamacji poprzez:

1. jesli dokonates rejestracji Produktu; wypetnienie formularza reklamacyjnego na stronie
internetowej Pylontech,; lub
2. jesli nie dokonates rejestracji Produktu; wypetnienie karty gwarancyjnej dostarczonej wraz z

Produktem w momencie zakupu i wystanie egzemplarza/kopii pocztg elektroniczng do
Pylontech na ponizszy adres e-mail lub dostarczenie lub wystanie pocztg elektroniczng karty
gwarancyjnej do Autoryzowanego Odsprzedawcy, od ktérego Produkt zostat zakupiony.

Aby ztozy¢ reklamacje na podstawie niniejszej Gwarancji, nalezy:

1. przedstawi¢ zaswiadczenie o gwarancji w oryginale;
2. przedtozyc fakture za zakup Produktu ze wskazaniem terminu dostawy; i
3. podac dane dziennika systemu Pylontech zarejestrowane przez Produkt na dowdd, czy

Minimalna Pojemnos¢ zostata osiggnieta (ale nie bedzie to decydujace).
Aby zgtosic reklamacje bezposrednio do Pylontech, prosimy o kontakt:

Adres: No. 73, Lane 887, ZuChongzhi Road, Zhangjiang Hi-Tech Park, Pudong, Szanghaj;
Kod pocztowy: 201203

Telefon: +86 2151317693 / + 86 2151317697

Faks: +86 21-51317698

E-mail: service@pylontech.com.cn

Firma Pylontech moze skontaktowac sie z Panstwem w celu uzyskania dalszych informacji
dotyczacych wady. Firma Pylontech moze zazgdac ukonczenia testéw dogtebnej analizy Produktu w
celu dostarczenia dowoddw na poparcie roszczenia. Ostatecznej weryfikacji reklamacji dokona firma
Pylontech.

Jesli kwestionujg Panstwo weryfikacje roszczenia przez firme Pylontech, Produkt musi zostaé
oceniony przez certyfikowane przez rzad laboratorium badawcze lub certyfikowang zewnetrzng firme
badawcza. Bedg Panistwo musieli ponies¢ koszty wszelkich optat za ustuge oceny wykonanej przez
kogos innego (chyba ze zostanie udowodnione, ze roszczenie jest zasadne. W takim przypadku
Pylontech bedzie odpowiedzialny za koszty testow).

Jesli wymagane jest jakiekolwiek badanie pojemnosci Produktu, musi ono odby¢ sie w nastepujgcych
warunkach:
a) Test oparty jest na pojedynczym module akumulatorowym.
b) Temperatura otoczenia modutu akumulatorowego musi wynosic¢ 25 °C + 2 °C
c) poczatkowa temperatura uchwytéw modutu akumulatorowego musi wynosi¢ 25 °C+ 1 °C
d) State napiecie* prad staty ** tadujg sie, az napiecie catego ogniwa przekroczy 3,50 Vdc
(pradu statego) lub do momentu, gdy prad tadowania bedzie mniejszy niz 1 Amper.
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e) State napiecie* prad staty ** roztadowujg sie az do wytagczenia zabezpieczenia akumulatora
przed niskim napieciem.

* W przypadku systemu Force-H1 state napiecie tadowania/roztadowania pojedynczego
modutu wynosi 54 VDC/43,5 VDC;
W przypadku systemu Force H2 state napiecie tadowania/roztadowania pojedynczego
modutu wynosi 108 VDC/87 VDC;
** W przypadku systemu Force-H1 staty prad tadowania/roztadowania pojedynczego modutu
wynosi 14,8 Amperdw;
W przypadku systemu Force-H2 staty prad tadowania/roztadowania pojedynczego modutu
wynosi 7,4 Amperdw;

Jesli Produkt nie jest juz dostepny, firma Pylontech moze, wedtug witasnego uznania, wymienic
Produkt na produkt zmodernizowany lub inny produkt lub czesci o réwnowaznych funkcjach i
pojemnosci zgodnie z najnowszymi dostepnymi informacjami technicznymi.

Modut akumulatorowy posiada 10-letnig gwarancje dajacg prawo do zwrotu wartosci. W takim
przypadku, jesli modut akumulatorowy jest wadliwy, warto$¢ akumulatoréw zostanie zwrécona w
kwocie proporcjonalnej do czasu uzytkowania. Warto$¢ obliczana jest na podstawie amortyzacji
liniowej przez okres 10 lat. Oznacza to minimum 80% pojemnosci uzytkowej przez okres 10 lat.

5. Wytaczenia gwaranc;ji

W zakresie dozwolonym przez prawo firma Pylontech wyklucza wszelka odpowiedzialnos$¢ za Produkt
w zakresie, w jakim jakiekolwiek szkody lub wady zostaty spowodowane ponizszymi przyczynami lub
przyczynity sie one do nich:

1. Inwerter/falownik/PCS (system konwersji mocy) /awarie EMS;

2. Instalowanie Produktu z falownikami/PCS/EMS, ktére nie zostaty certyfikowane przez
Pylontech;

3. Instalowanie Produktu na zewnatrz bez ochrony przed bezposrednim $wiattem stonecznym i
mrozem;

4. Akumulator nie zostat zainstalowany prawidtowo lub nie jest obstugiwany zgodnie z
instrukcjg obstugi produktu;

5. Traktowanie Produktu niewtasciwie, niedbale lub w jakikolwiek inny nieodpowiedni sposdb,
w tym uzywanie go poza zalecanym srodowiskiem, temperaturg i wilgotnoscig zgodnie z
Instrukcjg Produktu;

6. Transport, w tym miedzy innymi upuszczanie, deptanie, deformowanie, uderzanie lub
whbijanie ostrym przedmiotem;

7. przechowywanie, instalowanie, uruchomienie, modyfikacje lub naprawe Produktu, ktdre
zostaty wykonane przez osobe inng niz z firmy Pylontech lub przez certyfikowanego
instalatora firmy Pylontech;

8. naduzycie, niewtasciwe uzycie, zaniedbanie, wypadki lub zdarzenia zwigzane z sitg wyzszg, w
tym miedzy innymi wytadowania atmosferyczne, powddz, pozar, ekstremalnie niskie
temperatury lub inne zdarzenia pozostajgce poza rozsgdng kontrolg firmy Pylontech;

9. wszelkie préby przedtuzenia lub skréocenia zywotnosci produktu bez pisemnego
potwierdzenia ze strony Pylontech, czy to za pomoca srodkdw fizycznych, programowania czy
innych;
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10. wode, przewodzgcy pyt lub gaz korozyjny;

11. potaczenie Produktu z réznymi typami modutéw bateryjnych;

12. zte zainstalowanie, uzytkowanie lub ztg konserwacje produktu niezgodnie z instrukcjg obstugi
produktu;

13. normalne zuzycie lub uszkodzenie, lub powierzchowne wady, wgniecenia lub slady, ktére
maja wptyw na dziatanie Produktu; i

14. kradziez lub wandalizm, ktérego dopuszczono sie wobec Produktu lub ktdregokolwiek z jego
sktadowych.

6. Postanowienia ogdlne
Niniejsza gwarancja podlega prawu danego Terytorium.

Jesli ktorekolwiek z postanowien niniejszego dokumentu jest niewykonalne, niezgodne z prawem lub
niewazne lub czyni ten dokument lub jakgkolwiek jego czes¢ niewykonalng, niezgodng z prawem lub
niewazng, wéwczas to postanowienie zostaje usuniete, a reszta tego dokumentu pozostaje w mocy.

Jesli jakiekolwiek postanowienie niniejszego dokumentu jest niewykonalne, niezgodne z prawem lub
niewazne w jednej jurysdykcji, ale nie w innej, lub czyni ten dokument lub jakakolwiek jego czes¢
niewykonalng, niezgodng z prawem lub niewazng w jednej jurysdykcji, ale nie w innej, wéwczas to
postanowienie zostanie usuniete jedynie w tej jurysdykcji, w ktdrej jest ono niewykonalne,
niezgodne z prawem lub niewazne.

7. Definicje

W tym dokumencie:
1. Autoryzowany Odsprzedawca oznacza zatwierdzonego sprzedawce lub dystrybutora firmy
Pylontech na Terytorium.
2. Prawo konsumenckie oznacza: Prawo konsumenckie Terytorium;
3. Minimalna pojemnos¢ oznacza co najmniej 60% Nominalnej Energii w Okresie Gwarancji.
4. Nominalna Energia oznacza poczgtkowo znamionowg pojemnos¢ Produktu wydrukowang na
etykiecie Produktu.
5. Produkt oznacza system akumulatoréw Force-H1/H2 ESS wyprodukowany przez firme
Pylontech;
6. Modut akumulatorowy oznacza modut akumulatorowy FH48074 i FH9637M
wyprodukowany przez firme Pylontech;
7. System Zarzadzania Akumulatorem oznacza system BMS firmy Pylontech, w sktad ktérego
wchodza:
e FC0500-40S (do potgczenia szeregowego od 3 do 7 jednostek FH48074 zgodnie z
instrukcjg produktu);
e FCO500M-40S (do potaczenia szeregowego od 2 do 4 jednostek FH9637M zgodnie z
instrukcjg produktu);
8. Instrukcja obstugi oznacza instrukcje i podreczniki wydane przez firme Pylontech wraz z
Produktem, ktdre okreslajg sposdb instalowania i obstugi Produktu.
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9. Pylontech oznacza Pylon Technologies Co., Ltd pod adresem No. 73, Lane 887, ZuChongzhi
Road, Zhangjiang Hi-Tech Park, Pudong, Shanghai, Chiny.

10. Terytorium oznacza Unie Europejska i Wielka Brytanie.

11. Panstwo (you) oznacza osobe fizyczng, ktéra nabyta Produkt.

Uwaga:

Okres gwarancji moze zosta¢ przedtuzony do 10 lat BEZPLATNIE poprzez pomysing rejestracje
produktu na stronie internetowej Pylontech: www.pylontech.com.cn/service/support. Wtedy
Minimalna Pojemnos$¢/Pozostata pojemnos$¢ modutéw opisana w tym dokumencie nie bedzie
mniejsza niz 50% Nominalnej Pojemnosci na koniec Okresu Gwarancyjnego.

Geoffrey Song

Dyrektor Naczelny, Oddziat miedzynarodowy, Pylon Technology.

Pylon Technologies Co., Ltd.

No. 73, Lane 887, ZuChongzhi Rood, Zhangjiang Hi-Tech Park
Pudong, Szanghaj 201203, Chiny

Tel: +86-21-51317697 | Fax: +86-21-51317698

Email: service@pylontech.com.cn

Strona internetowa: www.pylontech.com.cn
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